Contribuer de
maniere
accessible avec le

empreinte
() dlgltale

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE




La SCOP Empreinte Digitale
®

55 | associes SCOP

| dansla
collaborateurs 4¢ ., SCOP

28 .

années
d'expérience

35

depuis le
24 janvier 2020

LES

. TROPHEES
O, !
trophées NUMERIQUE
RSE & RESPONSABLE

Lauréate 2020

DECEMBRE 2021



(((3 Nos savoir-faire

DEVELOPPEMENT SUR-MESURE

SOLUTIONS CLOUD & INFOGERANCE
ACCOMPAGNEMENT ACCESSIBILITE NUMERIQUE
ACCOMPAGNEMENT CONFORMITE RGPD
EDITEUR DE LA SOLUTION LIGEO ARCHIVES



Entreprise RSE (responsabilité sociétale des entreprises)
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(@3 Qui sommes nous ?

Axel Liszkowski

, Marie Koual )
Clément Fresneau Ludovic Leman
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Informations pratiques

Les journées de formations durent 7h, les sessions commencent a 9h et se
terminent a 17h, une pause méridienne d'une heure sera effectuée.

Chaque demie journée sera entrecoupée d'une pause de 15 minutes.

La restauration est libre, et peut-étre prise dans les locaux de la société si vous le
souhaitez.



Informations pratiques
®

Vous avez un livret d'accueil a votre disposition qui permet :

- de vous orienter dans les locaux

- daccéder aux locaux de formation (avec les transports en commun)
« de vous informer sur la sécurité (incendie, secouriste au travail)

- de vous informer sur notre politique de tri des déchets

« etc.


https://drive.google.com/file/d/1qZMQ4tADuIEbWNmLBYtyuGKYAZgSEPg1/view?usp=sharing

((('5 Informations pratiques - COVID

Merci de respecter les
recommandations sanitaires
liées a la crise sanitaire.

INFORMATION CORONAVIRUS COVID-19

PROTEGEONS-NOUS
LES UNS LES AUTRES
Y~

iz

«
»

® |

Se laver régulierement les mains Tousser ou éternuer dans son Se moucher dans un mouchoir
ou utiliser une solution hydro-
alcoolique

coude ou dans un mouchoir a usage unique

v
D |

Portez un masque chirurgical ou Respecter une distance Limiter au maximum ses
en tissu de catégorie 1 quand d’au moins deux métres avec les contacts sociaux (6 maximum)
la distance de deux métres ne autres

peut pas étre respectée

®
&

Saluer sans serrer la main
et arréter les embrassades

Eviter de se toucher le visage Aérer les piéces le plus souvent
possible, au minimum quelques

minutes toutes les heures



Informations pratiques
®

Vous avez un soucis, n'hésitez pas a nous solliciter :
« administratif -> administration@empreintedigitale.fr
« pédagogique -> formation@empreintedigitale.fr

- handicap -> handicap@empreintedigitale.fr



Tour de table
@

e Etvous, qui étes-vous ?

e (uel est votre niveau de connaissance de l'accessibilité
numeérique ?

e (uelles sont vos attentes vis a vis de cette formation ?

Chaque stagiaire propose un point qu'il souhaite aborder lors de cette formation
en evitant de répéter des points deja évoques

10



Quest ce que
- laccessibilite
numerique ?




©

L'accessibilité numérique c'est quoi ?

La direction interministérielle du numérique (DINUM) propose cette définition :

“L'accessibilité numérique consiste a rendre les services en ligne accessibles aux
personnes en situation de handicap.”

12



Principe
& d'universalité du
web




Principe d'universalité du web
®

UG ERYLEEIERNE du W3C est d'assurer que le Web est

par tous, J[IEIGIEEL]] le matériel, le logiciel, I'infrastructure de
réseau, la langue maternelle, la culture, 'emplacement géographique,

W]llles capacités physiques ou mentales!

14



Sir Tim Berners-Lee (un des inventeurs du web), invité a participer a la cérémonie d'ouverture des JO
de Londres en 2012, nous fait (re)-passer un message : “This is for everyone”

15



La promesse du
numerique




La promesse du numérique
®

La promesse du numérique est une promesse démancipation et d’
egalité d'acces aux droits et a la vie quotidienne.

Une source dautonomie pour les personnes en
situation de handicap !

17



(((; Quelle accessibilité pour les sites public Européens ?

En 2005, I'étude eAccessibility of public sector services in the European
Union menée par le Cabinet Office britannique et portant sur 436 sites
web d'administration publique des 25 pays membres de I'UE,

3 7% le nombre de sites qui répondent aux exigences de niveau A de
WCAG.

Source de l'étude

18


https://www.dgaep.gov.pt/media/0601010000/uk/eAccessibility.pdf

L'étude WebAIM
@

Létude de WebAIM analyse les pages d'accueil d'un million de sites parmis les plus
populaires. Cette étude nous montre que :

e 96,8% des pages daccueil présentaient des échecs WCAG 2 détectables.
Le nombre derreurs d'accessibilité détectables etait de 50,8 en moyenne par page d'accueil

e 84% des pages d'accueil comportaient un texte a faible contraste, avec une moyenne de 31,6 instances
par page d'accueil.

e Les pages daccueil avec ARIA présentaient en moyenne 70 % derreurs détectables en plus (23 barrieres
potentielles supplémentaires par page) que celles sans ARIA.

Les sites en langues Frangaise ou avec un extension de nom de domaine en .fr se

situent en dessous de la moyenne...
19


https://webaim.org/blog/webaim-million-2022/

(@\ Pour les utilisateurs handicapés, le numérique est surtout discriminant

e Précarité : logement (difficulté de trouver un logement), éducation (difficulté
de poursuivre ses études), sociale (acces a I'information, vie sociale)...

e Discrimination : incapacité de voter en ligne, d'accéder a des emplois,
discriminitation pour précarité sociale, etc.

e Notion de Validisme

o levalidisme est le systeme de pensée qui considere que le corps et [esprit sans déficience ni
maladie sont la norme implicite pour I&tre humain.

20


https://fr.wikipedia.org/wiki/Discrimination_pour_pr%C3%A9carit%C3%A9_sociale

o Qu'est-ce que le

handicap ?




@

Définition du handicap

Constitue un handicap, au sens de la présente loi, toute [[uliEHGIEHGTIC ou

restriction de participation a la vie en société HILIEHENSE NI ENELLT par

une personne en raison d'une altération substantielle, durable ou définitive d'une
ou plusieurs fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques,
d'un polyhandicap ou d'un trouble de santé invalidant.

LOI n° 2005-102 du 11 février 2005 pour I‘égalité des droits et des chances, lo participation et la citoyenneté des personnes handicapées

22



((('5 On va parler de situation de handicap

Par conséquent, si au sens de la loi, 'environnement est accessible aux personnes
atteintes de l'altération d'une fonction physique, sensorielle, mentale, cognitive ou
psychique, on ne parle pas de situation de handicap.

En clair, une personne handicapée dans un monde accessible est une personne
valide.

23



((('5 On va parler de situation de handicap

« Nouws ne somumes pas handicapes,
maid c est la sociéle qui nows handicape. >

ParisWeb 2017 - conférence ‘Surdité et accessibilité du web’

24



Savoir par qui le

& web est-il

“‘consomme”




©

Le web n'est pas un environnement maitrisé !

Lorsqu'on créé un site web ou une application, on ne peut pas préjuger de la
population des utilisateurs qui vont l'utiliser et encore moins des technologies
qu'ils vont utiliser.

26



((('5 Mieux connaitre ses utilisateurs

Des utilisateurs en pleines possession de leurs moyens ET des utilisateurs en
situation de handicap :

* Vvisuel,

« auditif,

« moteur,

« mentaux,

- formes de handicaps liés au vieillissement de la population ou aux utilisateurs

debutants,
- tout ou partie de ces handicap de fagon temporaire (bras cassé, etc.).

27



Les différentes

@ typologies

de handicap




Handicap visuel

D'apres vous, de quoi un utilisateur malvoyant ou aveugle peut-il avoir besoin pour
naviguer sur le web ?

iy

)X




((('5 Handicap visuel - personnes malvoyantes

Il existe une trés grande diversité de troubles visuels, parmi les plus connus (par
exemple : cataracte, DMLA, myopie). Dans la plupart des cas, ces utilisateurs
auront besoin de personnaliser l'affichage des contenus numériques afin de les
adapter a leur vue. lls pourront par exemple :

- augmenter les contrastes, ey [

« choisir des combinaisons de couleurs,

- adapter la taille des caracteres,

- agrandir I'écran grace aux loupes d'écran.

30



@ Handicap visuel - personnes aveugles

Les personnes aveugles (ou trés malvoyantes)
utilisent des logiciels appelés lecteurs d'écran et/ou
des plages braille pour consulter les contenus
numeriques, ils permettent :

- de vocaliser les contenus et certaines de leurs
propriétés,

- propose des fonctionnalités de navigation
sophistiquées (raccourcis clavier spécifiques
notamment),

- et prend en charge I'ensemble des interactions
avec les éléments interactifs.

31



(@:5 Handicap auditif

Les utilisateurs sourds et
malentendants vont avoir besoin de
transcription ou de sous-titres pour
les éléments multimédias.

' -lci, a Hawaii,
25 Al
' on a un volcan exceptionnel,

@ 0.05/2:51

32



((6 Handicap moteur et de préhension

- Blessures traumatiques

« Lésion de la moelle épiniere

« Perte ou endommagement de membre
« Maladies et affections congénitales

- Paralysie cérébrale (IMC)

« Dystrophie musculaire

« Sclérose en plaque

 Arthrite

 maladie de Parkinson

o Vieillissement

33



((6 Handicap moteur et de préhension

« Claviers ergonomiques, simplifiés ou adaptés

« Clavier virtuel, dictionnaires prédictifs et
auto-complétion de formulaires

« Commande visuelle ou vocale (avec des
logiciels du type : Dragon, GazePointer ou
Tobii)

« Souris ergonomiques, simplifiées ou adaptées
(verticales, trackballs/touchpad, joystick,
etc.)

« Contacteurs (a la téte, au menton,
a bouton, a souffle, etc.)

34



Handicaps mentaux
®

Quelques handicaps cognitifs et mentaux :

« Troubles du décodage, et troubles de I'acquisition et la manipulation du
langage écrit (dyslexie...)

« Troubles de la compréhension écrite et orale (paralysie cérébrale, sclérose
latérale amyotrophique, maladie de Charcot...)

« Troubles de l'attention avec ou sans hyperactivité
« Troubles de la mémoire

o Troubles de la parole (aphasie...)

- Déficiences intellectuelles (trisomie 21)
 Autisme

35



Handicaps mentaux
®

Difficultés rencontrées :
- Difficultés a se repérer si la navigation n'est pas claire
- Difficultés a se repérer si les intitulés de boutons/liens ne sont pas pertinents

- Difficultés a se concentrer quand éléments perturbateurs (animations,
pop-up...)

36



(@3 Les troubles DYS

Les différents troubles dys :

« Dyslexie

o Dyspraxie
« Dysgraphie
- Dysphasie

Dyscalculie
Dysorthographie

Trouble de I'attention

37



7?7

Quelle est le pourcentage de la population frangaise en situation de
handicap ?




Combien de francais en situation de handicap ?

©

20 % de la population francaise se trouve en situation de

handicap

millions

de citoyens 5 4
en situation millions
de handicap . e persores conerées
: u ‘ en France P un handicap audti
- mllllons/
eeeeeeee
& mobilité réduite
dont
eeeeeeeeee fauteuil

personnes handicapée:
ment ta\es

INIHIUH

12 millions de citoyens en situation de handicap en
France ; 5,4 millions de personnes concernées par
un handicap auditif ; 3,5 millions de personnes a
mobilité réduite dont 650000 personnes en fauteuil ;
700000 personnes handicapées mentales ; 1,7 million
de personnes concernées par un handicap visuel. -
source de |“image :

http://webzine.okeenea.com/handicap-chiffres-act
ualites/

(source : INSEE, enquéte handicaps Incapacités Dépendance 1998-2001)
39


http://webzine.okeenea.com/handicap-chiffres-actualites/
http://webzine.okeenea.com/handicap-chiffres-actualites/

Evolution démographique
@©

© Présence d’au moins une limitation fonctionnelle importante
selon I’age et le type de limitation

_ Au moins une limitation fonctionnelle importante (en %)
Ao B Sensorielle Motrice :’:e::yc::g:; Tout type

Entre 2000 et 2020, le nombre de personnes agées dépendantes a augmenté
09 Hommes 11 05 14 23
de 25% Femmes 09 05 1.1 19
10-19 Hommes 14 0.7 22 32
Femmes 10 09 13 25
20-29 Hommes 13 09 17 32
Femmes 15 12 15 33
L'espérance de vie continue d'augmenter, mais plus on vieillit, plus on est i i 5 s o e
susceptible d'avoir une limitation fonctionnelle ! o - > o = =
50-59 Hommes 6,6 76 30 134
Femmes 64 95 31 147
60-69 Hommes 83 97 39 16,9
Femmes 68 129 39 18,0
" P by o 23

Corrélation entre age et handicap

80-89 Hommes 279 359 173 491
Femmes 26,0 451 191 556
90 et plus Hommes 494 576 36,6 709
Femmes 542 67,7 412 795

40



Demonstration de

& technologies
d'assistance




Video :

42


http://www.youtube.com/watch?v=LiuGvwwfY-M
https://www.youtube.com/watch?v=LiuGvwwfY-M

\Voir autrement

EERECE

B!

8 o
S

|'ordinateur accessible

L

Vidéo :

43


http://www.youtube.com/watch?v=cCHGZLmJJgQ
https://www.youtube.com/watch?v=cCHGZLmJJgQ

©

Les limites des aides techniques

- Les contrastes insuffisants ne peuvent étre corrigés ;
« Les textes présents dans des images sont pixélisés a l'agrandissement ;

 Les lecteurs d'écran ne lisent que les alternatives des contenus non textuels
(images, vidéos, animations) ;

« Les éléments interactifs non accessibles au clavier ne sont pas détectés par
les TA ;

e efc.

44



Technologies
d'assistance :
comment ¢a
marche ?




((6 Technologies pour nous faciliter le quotidien

Aujourd’hui dans nos environnements quotidiens nous utilisons déja un certain
nombre de technologies d'assistance :

46



@

Technos d'assistance : comment ¢a marche ?

Lorsqu'on navigue sur internet, il existe donc aussi des technologies d'assistance.

Navigateur Web API Accessibilité systéme Technologie d'assistance

réle : case a cocher
N . C a h
V] oui name - ou Wi

état : cochée

47



((6 Technos d'assistance : comment ¢a marche ?

Lorsqu'on navigue sur internet, il existe donc aussi des technologies d'assistance.

<a href="> C’est super </a> g — Lien, c'est super

-~
<h1> C’est super </h1> — Titre de niveau 1, c’est super
<img src=" ~ Graphique, c'est super
alt="C'est super’ /> S ol b 5
<input type="submit’ < -
value="C’est super’ /> S Slon.Ccestauber

‘ ~ Case a cocher, cochée,

wC
Clest super ~  c'est super




Comment produire

&9 des services

accessibles ?




@

Anticiper les besoins des utilisateurs

Navigation clavier exclusive

Navigation souris exclusive

Description des éléments visuels

Description des éléments audios

Maitriser son environnement et naviguer a son rythme
Personnaliser l'affichage (couleurs, taille des caracteéres, police...)

Besoins liés au vieillissement des utilisateurs.

50



Une norme internationale
(@

|l existe une norme IS0 a suivre pour rendre le contenu accessible aux personnes
en situation de handicap :

WCAG - Web Content Accessibility Guidelines

(Regles pour I'accessibilité des contenus Web)

War

WCAG 2.0

51




(@'5 Les autres normes proposées par le W3C

WCAG pour les contenus.

ARIA pour l'accessibilité de javascript et des composants riches

UAAG pour les agents utilisateurs (Navigateur, Technologie d'assistance)

ATAG pour les outils d'édition (CMS)

52



4 principes :

e perceptible

o utilisable

o compréhensible
e robuste

53



Principes de WCAG

Perceptible Utilisable Compréhensible

* Proposer des * Rendre accessible e Rendre lisible et e Optimiserla
équivalents au clavier compréhensible compatibilité avec
textuels e Laisser e Proposer des les outils actuels et

* Proposer des sous- suffisamment de opérations futurs
titres et versions temps prévisibles
de remplacement  Ne pas provoquer * Aider a éviter et

e Présenter de des crises corriger les erreurs
différentes e Faciliter la
manieres navigation et la

e Faciliter la lecture recherche
et I'écoute

Les grands principes WCAG et les éléments correspondants.

54


https://intopia.digital/wp-content/uploads/2019/10/2019-WCAG2.1-Map-Intopia-plus-reading-order.pdf

@

Trois niveaux d'accessibilite

Trois niveaux : A, AA, AAA, définis selon des facteurs divers prenant en compte le caractére essentiel, la faisabilité, la facilité

d'implémentation, le type de public concerné...
e Niveau simple A : 80% des critéres
e Le niveau AAA n'est pas destiné a étre
appliqué en totalité car certains types
de contenus ne peuvent satisfaire tous
ses criteres.

C'est un niveau d'amélioration.

Niveau d'accessibilté

Ce QUI d°“ Léve les bamiéres bloguantes & ?Lv:p:‘éfée:‘;gr;s de contrdle de
- * 'accés aux contenus e
éfre fait ? priofité A)

Ce qu' devra" Léve d'autres barriéres significatives Niveau AA / Argent

(respect des points de contrble de

éfre fait priorité A et AA)

Ce qui peut Niveau AAA / Or

S 2 Améliore le confort d'acces (respect des points de contrble de
éfre fait priofité A, AA et AAA)

Le niveau recommandé par I'Union européenne est le niveau double A (AA),

C'est également le niveau attendu pour les sites concernés par le RGAA.

55



@

Forces et faiblesses des WCAG 2

Des principes généraux pérennes, valables en dehors de tout contexte
technique ;

Des techniques opérationnelles, mais trop nombreuses et non normatives

56



((6 Une méthode d'application frangaise existe !

K:JReférentiel General d’Amelioration de I'Accessibilité (RGAA N XL QUENES
une nouvelle norme ou un nouveau standard mais offre [LERGTE G GL I GTTERTT

LT SO E G S EES TS pour permettre la vérification de la mise en

ceuvre des standards internationaux d'accessibilité.

RGAA

EXx .




©

WCAG et RGAA, quelles différences ?

Les criteres WCAG sont parfois flous, et
nécessitent d'aller chercher les

Success Criterion 2.4.6 Headings and Labels

(Level AA) . . .
informations dans la section
Headings and labels describe topic or purpose. understandinq de chaque critére
Success Criterion 1.3.1 Info and Relationships §
Lerst e e

Information, structure, and relationships conveyed through presentation can be programmatically determined or
are available in text.

58


https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Understanding/info-and-relationships.html

((5 WCAG et RGAA quelles différences ?

Les criteres du RGAA sont plus précis et proposent une méthodologie de test pour
faciliter la vérification pour les auditeurs.

Critere 9.1. Dans chaque page web, l'information est-elle structurée par |E|
I'utilisation appropriée de titres ?
Test 9.1.1: Dans chaque page web, la hiérarchie entre les titres (balise <hx> ou balise possédant un
attribut WAI-ARIA role="heading" associé a un attribut WAI-ARIA aria-level ) est-elle
pertinente ?

Test 9.1.2: Dans chaque page web, le contenu de chaque titre (balise <hx> ou balise possédant un
attribut WAI-ARIA role="heading" associé a un attribut WAI-ARIA aria-level )est-il pertinent?

Test 9.1.3 : Dans chaque page web, chaque passage de texte constituant un titre est-il structuré a
I'aide d'une balise <hx> ou d'une balise possédant un attribut WAI-ARIA role="heading" associé a
un attribut WAI-ARIA aria-level ?

Notes techniques

WAI-ARIA permet de définir des titres via le role heading et l'attribut aria-level (indication du
niveau de titre). Bien qu'il soit préférable d'utiliser I'élément de titre natif en HTML <hx> , l'utilisation du
role WAI-ARIA heading est compatible avec l'accessibilité.

59


https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/methode-rgaa/criteres/#topic9

((('5 RGAA / WCAG, quelles différences ?

Le RGAA propose une “suppression” des criteres triple A -AAA- par rapport a WCAG
et se restreint a l'obligation légale soit le niveau AA.

I n'y a pas non plus d'indication explicite des niveaux RGAA, et donc de l'aide a la
priorisation associée...

60



(((-5 Des ressources associées

« Guides spécifiques (impacts utilisateurs, troubles DYS, etc.);

o Guides métiers (développeur, chef de projet, auditeur, etc.);

« Tutoriels et outils (études de bibliotheques Javascript, suite de tests)

 Unréférentiel technique et une méthodologie de tests ;

« Une extension navigateur pour vous assister lors des audits (Chrome &
Firefox)

Liste des ressources produites autour du RGAA

61


https://blog.empreintedigitale.fr/2017/10/20/ressources-rgaa-agence-web/

Comment (vous)
. convaincre de
faire accessible




((('5 Pourquoi avoir besoin de convaincre ?

L'accessibilité intervient a toutes les étapes de la vie d'un projet numérique que
Vous soyez :

 concepteur
 développeur

« chefs de projet

- responsable SI/ décideur
« contributeur

« webdesigner

Les interlocuteurs sont nombreu, et les enjeux malheureusement pas compris par
tous...

63



C’est une déemarche citoyenne

64



Inversion de la perspective
®

Selon la définition au sens de la loi, le handicap n'est pas la résultante d'une
altération physique, psychique ou sensorielle, mais celle d'un environnement
inadapteé ! 3€ peux

Vous Aier 7

On va parler de situation de handicap

65



(@3 Ethique

Cela correspond aux valeurs éthiques de
I'entreprise/des salariés.

66



C’est une obligation légale

67



((6 La Convention relative aux droits des personnes handicapées (CRDPH)

La convention relative aux droits des personnes handicapées pose comme

EEDLER{LLECTdle devoir qua la sociéeté, au nom des droits fondamentaux de la

personne humaine, de répondre aux besoins des personnes handicapées!
(http://www.un.org/french/disabilities/default.asp?id=1413)

La CRDPH :
® signée parla France le 31 mars 2007, ratifiée le 18 février 2010

® adoptée par les Nations unies, signée par 'Union européenne

68



(@'5 La Convention relative aux droits des personnes handicapées (CRDPH)

“On entend par « discrimination fondée sur le handicap » toute distinction, exclusion ou
restriction fondée sur le handicap qui a pour objet ou pour effet de compromettre ou réduire
néant la reconnaissance, la jouissance ou lexercice, sur la base de Iégalité avec les autres, de
tous les droits de 'homme et de toutes les libertés fondamentales dans les domaines politique,
économique, social, culturel, civil ou autres. La discrimination fondée sur le handicap
comprend toutes les formes de discrimination, y compris le refus daménagement raisonnable”

https://www.un.org/development/desa/disabilities-fr/la-convention-en-bref-2/texte-integral-de-la-convention
-relative-aux-droits-des-personnes-handicapees-13.html
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https://www.un.org/development/desa/disabilities-fr/la-convention-en-bref-2/texte-integral-de-la-convention-relative-aux-droits-des-personnes-handicapees-13.html
https://www.un.org/development/desa/disabilities-fr/la-convention-en-bref-2/texte-integral-de-la-convention-relative-aux-droits-des-personnes-handicapees-13.html

(@3 Un article de loi francais
Article 47 de la loi de 2005

pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la

citoyenneté des personnes handicapées

-

Sa rédaction est issue :
e del'article 106 de la loi du 7 octobre 2016 pour une République numérique ;
e de l'article 80 de la loi du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir
professionnel
o quia pour objet de transposer la directive UE 2016/2102 du 26 octobre 2016
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?qid=1587109720351&uri=CELEX:32016L2102#d1e652-1-1

Un référentiel francais
©

RGAA

Yelgldc ccessibles aux personnes handicapeesy MR Eg% e e

communication au public en ligne des organismes suivants...

Extrait de I'article 47 de la loi de 2005

La vérification de la conformité des pages [...] avec les critéres
applicables s’effectue a l'aide des critéres de contrdle du RCAA

Extrait du référentiel du RGAA décrivant cette obligation
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https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do?cidTexte=JORFTEXT000000809647&idArticle=LEGIARTI000006682279&dateTexte=20050212&categorieLien=cid
https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/obligations/

En quoi consiste l'obligation
legale ?

12



(@3 Concretement

Tout type d'information sous forme
numeérique doit étre accessible aux
personnes handicapées, et ce depuis 2012
pour les services de I'Etat et les
collectivités qui en dépendent.

Intranet

Application
mobile

Extranet

Site
internet
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(@'5 En plus de l'obligation d'accessibilité, la loi impose également un affichage

% Publier un S ENENIITEENNITE de mise en accessibilité des supports numériques, ne pouvant

pas dépasser J ans et décliné en plan d'actions annuel ;

D O i TSN EYEL N BRI I indication de conformité ou de non-conformité au RGAAR
% Les sites internet disposent d'une [iEL [ ERIEERGTNCHEREREMETEN) et les liens vers le

schéma et les plans d'actions

% Permettre aux utilisateurs de signaler les manquements aux regles d'accessibilité du service.
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©

Quels sont les organismes concernés ?

Toutes les personnes morales de droit public :

Les services de I'Etat et leurs établissements

» Les collectivités territoriales et leurs établissements
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(“@) Quels sont les organismes concernés ?

Certaines personnes morales de droit prive :

> Les délégataires d'une mission de service public
« Service de gestion de l'eau, des déchets, des transports en commun ou de l'action culturelle

> Les entreprises dont le chiffre d'affaires excede 250 millions d’'Euro

« Il est calculé sur la base de la moyenne du chiffre d'affaires annuel réalisé en France des trois derniers
exercices comptables.

> Les organismes créés pour satisfaire des besoins d'intérét général (autre
qu‘industriel et commercial)

- Feédérations sportives, associations de handicap, etc.
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L'Union Européenne prend
position et legifere.

I



((5 Une directive européenne (UE) 2016/2102

Depuis 2021, les états membres ont une obligation de contréle de leurs sites (détail
dans les actes d'exécution de la directive UE). Pour la France, cela correspond a :

Controles
simplifiés

Controles
en
profondeur

@ — ©

1415 sites web a 1415 (dont 50% des sites 2 086 sites web a
controler non controlés la premiére controler
année)

81 sites web a 81 sites web a 114 sites web a

controler controler controler
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https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1754-Commission-implementing-decision-on-establishing-a-monitoring-methodology-and-arrangements-for-reporting-under-the-WAD
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1754-Commission-implementing-decision-on-establishing-a-monitoring-methodology-and-arrangements-for-reporting-under-the-WAD

((('5 Une directive européenne (UE) 2016/2102

Ces contrdle ont donné lieu a des rapports sur I'application de la directive de I'UE,
qui devaient étre publiés avant le 23 décembre 2021.

|l est intéressant de noter que seuls 3 pays ont pris du retard et n'ont pas encore
publié de rapport : CHypre, le Portugal et la France.
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(() NNEENG RGN ATONEELNLER une directive a venir

La directive ‘IR LIn devra étre transposée par les états membres avant
le PAR[I1LWAIY7] et les dispositions doivent étre mises en application a partir du
juin 2025.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=uriserv:0J.L_.2019.151.01.0070.01.F RA&toc=0J:L:2019:151: TOC
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2019.151.01.0070.01.FRA&toc=OJ:L:2019:151:TOC

(“(O Au niveau de I'Union Européenne : de nouveaux services concernés par l'accessibilité

Distributeurs titres de transports
et bornes automatiques

Services d'acces aux services de
transport aérien, routier, ferroviaire et
maritime

Commerce en ligne

-

=

Terminaux de paiement et
distributeurs automatiques

Ordinateurs et les systemes
d'exploitation

.
-

Les équipements visuels

‘o

Les services bancaires au
consommateur
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Quelles sanctions ?

Selon vous, quelles sont les sanctions en cas de non respect
de l'obligation légale d'accessibilité numérique ?



20 OOO € /site /an

(2 000 € pour les collectivités de moins de 5 000 habitants)

Ce que la loi prévoit :
En cas de manquement concernant l'affichage de I'état de conformité du site, une sanction administrative annuelle :

Pour les nouveaux sites : 23 septembre 2019
Pour les sites existants : 23 septembre 2020

Applications mobile, progiciels, mobilier urbain : 23 septembre 2021



Attention

Méme si seule l'obligation d'affichage est aujourd’hui sanctionnable au
regard de ce décret d'application, l'obligation d'accessibilité reste présente
pour tous les sites concernes.



En cas de refus damélioration
@

La discrimination est punie pénalement :
- entre J et 5 ans d'emprisonnement

« 45000 275000 € d'amende (Article 225-2 du code pénal)

Refus d'aménagement
raisonnable

DISCRIMINATION

( du code pénal)
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https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006070719&idArticle=LEGIARTI000026268210
https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006070719&idArticle=LEGIARTI000006417828

(@'5 Des exemples de procédures aux USA

Si vous avez un site ou un projet de site e-commerce, visible aux USA, il devient de
plus en plus important de vous mettre en conformité avec I'ADA (Americans with
Disabilities Act) et principalement sur la notion de discrimination.

Dans la législation américaine il n'y a pas de distinction entre le secteur public et le
secteur privé, ainsi quentre une boutique physique et une boutique sur le Web. A
partir du moment ol un service ne permet pas a une personne en situation de
handicap d'effectuer une action ou de consulter une information alorsily a
discrimination. (M:HEEN S IHEROIG TN ENERTED CETREIE G EREREIEEN]]
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@

Des exemples de procédures aux USA

On constate une augmentation des plaintes et une pression juridique constante aux
Etats-Unis :

« 262 en 2016

« 8l4en 2017 o

« 2314 en 2018 Q

« 2890 en2019* ..

« 3503 en 2020 Dominos

4055 en 2021

(* Le ralentissement entre 2018 et 2019 est due a I'affaire Domino’s Pizza, ou un utilisateur a porté plainte contre Domino’s Pizza car il était
dans l'impossibilité deffectuer une commande a l'nide de sa technologie d'assistance, et Domino’s Pizza préféré contre-attaquer aupreés de
la cour supréme en remettant en cause le fait que 'ADA puisse s‘appliquer au Web. La cour supréme qui a refusé de se saisir du dossier ce

qui de fait valide le jugement en appel.)



((6 Des exemples de procédures aux USA

74 7% des procédures entamées concernaient des
sites e-commerce, et on remarque que méme les
plus petites entreprises sont concernées.

The percentage of companies sued
NO COMPANY IS TOO SMALL with revenue below 50 Million per year

is growing.

Ftﬁ 2020 2021
‘ @
30% 19%

> 50M revenue

The percentage of companies sued > 50M revenue

with revenue below 50 Million per year 70% 81%
is growing. < 50M revenue < 50M revenue

E-Commerce websites are cited the
most in digital accessibility lawsuits.
Companies with locations high on the
target list.

. e-Commerce
74%

Other industries
26%

Source :

https://blog.usablenet.com/2021-lawsuit-re
port-trends-and-findings
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https://blog.usablenet.com/2021-lawsuit-report-trends-and-findings
https://blog.usablenet.com/2021-lawsuit-report-trends-and-findings

©

Des exemples de procédures aux USA

On peut également noter que 20% des 500 plus gros sites e-commerce ont été

poursuivis en 2021. Au total, sur les 4 dernieres années, ce sont plus de 80% de ces
500 sites qui ont été poursuivis au moins une fois.

Par ailleurs, les sites web ne sont pas
les seuls concernés par ces
procédures. Il est donc important de
prendre en compte l'accessibilité
numeérique quel que soit le support.

Desktop Websites

Video Content

Mobile App

Combined Website & Mobile App

Mobile Website

94%

6%

4%

2%

<1%
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Pour aller plus loin...
®

L'obligation légale d'accessibilité a travers le monde:
https://framacarte.org/fr/map/global-accessibility-laws_J33141#5/53.396/3.076
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https://framacarte.org/fr/map/global-accessibility-laws_33141#5/53.396/3.076

Le defenseur des
droits




Le défenseur des droits
@

Le Défenseur des droits a publié un rapport sur les conséquences pour certains

utilisateurs de la dématérialisation des services publics intitulé
« Dématérialisation et inégalités d'acces aux services publics ». [)
Défenseurdesdroits
REPUBLIQUE FRANCAISE s
Extrait du rapport :

“Il apparadit en réalité que la non mise en accessibilité de la majorité des sites
publics reléve non pas d'impossibilités techniques mais davantage darbitrages
en termes de priorités, daffectations des ressources humaines et financieres
des administrations ou organismes concernés.”
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https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/rapports/2019/01/dematerialisation-et-inegalites-dacces-aux-services-publics

Le défenseur des droits
@

)

Défenseurdesdroits

REPUBLIQUE FRANCAISE s

Extrait du rapport :

“Depuis le 6 novembre 2017, les demandes de cartes grises et de permis de
conduire se réalisent uniquement sur le site internet de 'Agence Nationale des
Titres Sécurisés (ANTS). Or le site, bien que trés récent, n'est pas accessible aux
personnes en situation de handicap, mettant ces derniéres dans Iimpossibilité
de se procurer les documents en question.”
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((('5 Rapport 2022 du Défenseur des droits

Une mise a jour de ce rapport a été publiée en février 2022 :

“Le RGAA qui prévoit le recours aupres du Défenseur des droits en cas de
non-respect de l'information sur le niveau d'accessibilité n'est pas une solution
satisfaisante comme indiqué a de multiples reprises. Le Défenseur des droits na
pas ces compeétences. Une instance dédiée est nécessaire. Aujourd’hui, a défaut, le
suivi de la mise en accessibilité des services publics est effectué par la DINUM et
les audits d'accessibilité sont réalisés par des entreprises spécialisées.”
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https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/rapports/2022/02/rapport-dematerialisation-des-services-publics-trois-ans-apres-ou-en-est-on

Logiquement ces arguments
devraient suffire...

Les arguments qui suivent mettent sur le méme plan des améliorations
qui facilitent la vie de tout le monde et des adaptations qui sont
essentielles a certains.

Pour aller plus loin : https://access42.net/loi-EL AN-accessibilite-numerique,
https://access42.net/gaad-2020-accessibilite-numerigue-ameliorons-nos-arguments
https://www.24joursdeweb.fr/2018/le-validisme-et-son-impact-sur-les-metiers-du-web/
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https://access42.net/loi-ELAN-accessibilite-numerique
https://access42.net/gaad-2020-accessibilite-numerique-ameliorons-nos-arguments
https://www.24joursdeweb.fr/2018/le-validisme-et-son-impact-sur-les-metiers-du-web/

Selon vous, quels autres arguments peut-on
proposer en faveur de I'accessibilité numeérique ?



Deux visions en
concurrence !




(@; Deux visions en concurrence !

Celle qui considere que tous les
moyens sont bons, alors pourquoi
pas ?

98



((('5 Deux visions en concurrence !

L'autre est plus rigoriste, l'accessibilité est un droit imprescriptible :

L'accessibilité est nécessaire, point. Ce n'est ni une faveur, ni une
option. Sauf si I'on considere que les personnes handicapées sont
moins égales que les autres...
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@

Exemple dargument : « L'accessibilite
¢a sert a tout le monde, pas quaux
personnes handicapées »

Cest un discours validiste tres courant, qui invisibilise les
personnes handicapées et relativise leurs besoins spécifiques
et legitimes.
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@

Ce qui rends le travail plus complexe ce n'est pas
que c'est difficile, long, colteux ou emmerdant,
c'est simplement qu‘a partir du moment ou on le
banalise I'accessibilité en empruntant trop a des
domaines voisins (SEQ, qualité générale du code,
performance, nombre de visiteurs, etc.) on
prends le risque d'en venir a négocier le droit
fondamental de |la personne.
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Egoisme & Empathie

102



(@3 Egoisme

Une étude de 'INSEE montre une forte corrélation entre
age et limitation fonctionnelle (sensorielle, physique ou

psychique).

L'espérance de vie continue toujours daugmenter en
France (79,3 ans pour les hommes et 85,5 ans pour les
femmes), mais I'espérance de vie en bonne santé
augmente moins vite.

Le besoin de faire des applications accessibles va
nous étre bénéfigue a nous (ou a nos proches) !

© Présence d’au moins une limitation fonctionnelle importante

selon I'age et le type de limitation

Age

Sexe

Au moins une limitation fonctionnelle importante (en %)

Intellectuelle

ensoriell; Motrice Tout
Sensorielle otric ou psychique ut type
0-9 Hommes 11 05 14 23
Femmes 09 05 11 19
10-19 Hommes 14 0.7 22 32
Femmes 1,0 09 13 25
20-29 Hommes 13 09 17 32
Femmes 15 12 15 33
30-39 Hommes 18 20 21 46
Femmes 19 23 17 48
40-49 Hommes 35 38 23 79
Femmes 38 52 24 90
50-59 Hommes 66 76 30 134
Femmes 64 95 31 147
60-69 Hommes 83 97 39 16,9
Femmes 68 129 39 18,0
70-79 Hommes 156 19,1 296
Femmes 127 254 8.1 323
80-89 Hommes 279 359 173 49,1
Femmes 26,0 451 19,1 556
90 et plus Hommes 494 576 36,6 709
Femmes 542 67.7 412 795
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((('5 Empathie - cela concerne tout le monde

80% des handicaps sont invisibles (troubles DYS, daltonisme, maladies
invalidantes, surdité, etc.)

Mais aussi :

e Qui porte des lunettes ?

« Qui a des parents/grands-parents ageés ?

« Connaissez-vous des troubles de la santée invalidant (sclérose en plaques, etc.) ?
« efc.

Encore une fois ces arguments invisibilisent les besoins légitimes des personnes
en situation de handicap...
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Image d'entreprise
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Image d'entreprise
©

 L'entreprise souhaite capitaliser en partie sa politique RSE sur les outils
accessibles mis a disposition de ses collaborateurs/clients/prospects.

« Image dentreprise plus vertueuse

o Recrutement

7

ENGAGE

E

MODELE AFAQ 26000

Confirmé % %

AFNOR CERTIFICATION
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Image d'entreprise
©

Si la prise en compte de l'accessibilité numérique peut donner une image vertueuse
a une entreprise, cela ne doit pas étre I'unique argument en sa faveur au risque de
tomber dans le “handi-washing”...
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Qualité web et accessibilité
numerique

108



Qualité web et accessibilité
@

L'accessibilité numérique et le respect des criteres du RGAA ne garantit par la
qualité d'un site web.

A l'inverse, avoir un site de qualité peut certes améliorer certains points
d'accessibilité, mais ne permet pas de garantir qu'un site soit 100% conforme au
RGAA.
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Qualité web vs. accessibilité
@

Qualité web :

e Référentiel OPQUAST, proposé
par la société Opquast (ex
Temesis)

e Couvre plusieurs domaines :
o accessibilité
o SEO(référencement)
o securite
o eftc.

e Ne permet pas de satisfaire
lobligation légale

Accessibilité numérique :

Exigence légale (UE EN 301549,
article 47 de la loi de 2005)
Baseé sur la norme WCAG publiée
par le W3C

Méthode FR d'application de la
norme => RGAA

10



SEQ & Accessibilité : amis ou
ennemis ?

L'accessibilité favorise I'indexabilité d'une page, pas forcéement sa “trouvabilité” !

m



(((3 SEQ & Accessibilité : amis ou ennemis ?

Si deux pratiques d'accessibilité et de référencement sont contradictoires, et qu'il

faut faire un choix :

Outre la comparaison embarrassante entre les besoins des personnes aveugles d’'une part (= des
étres humains) et le fonctionnement des moteurs de recherche de I'autre (= des machines), un
éventuel bénéfice SEO de I'accessibilité reste a prouver.
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@

Conclusion

L'accessibilité numérique est un droit fondamentale des personnes en situation de
handicap et ne doit pas étre conditionnée a des bénéfices induits dans d'autres
domaines.

Les arguments que nous venons d'évoquer doivent étre maniés en gardant a l'esprit
que ceux-ci invisibilisent les besoins des personnes handicapées.

Ressource : Accessibilité numérigue : améliorons nos arguments !
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https://access42.net/gaad-2020-accessibilite-numerique-ameliorons-nos-arguments

Existe-t-il des outils magiques pour rendre les sites
accessibles ?



Des outils magiques ?
®

Un certain nombre de sociétés proposent des outils “magiques”...

(@) ADAPTE MON WEB o accessiBe
& FACILit]

a Contentsquare Co.

Web Accessibility is accessiBe

The #1 Fully Automated ECUALWEB

Web Accessibility Solution
for ADA & WCAG Compliance

DIGITAL ACCESSIBILITY
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Ces outils EREINEHRCHINES de

rendre accessibles vos sites
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Des outils magiques inutiles ?

Un (LI ORISR G ER NN EE, par exemple ces outils ne sont
d'aucun secours pour les utilisateurs non voyants
ICNAREICIIESLEL D] RInont pas attendus que ces outils existent pour,

ZEVOIEIESITACRTED) ils ont déja leur propre technologie d'assistance

« Dailleurs comment les utilisateurs sont arrivés sur les sites internets qui en sont
equipés ?
lls ne sont (pleinement) fonctionnels que lorsque les sites sont déja
accessibles

lIs ne sont pour la plupart [ECIVENENERE LR ] B

lls ne permettent pas de satisfaire les obligations légales
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r(() Public concerné, service rendu et limites de ces outils

Au final, ces outils servent probablement plus a couvrir une démarche
“handi-washing” plus qu'a répondre aux besoin légitimes des utilisateurs
concernes.

« (utils de surcouche d'accessibilité : que valent-ils vraiment ?
« FACIL'iti, la solution pour l'inclusion en ligne qui refuse la critique ?
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https://blog.empreintedigitale.fr/2021/06/01/outils-de-surcouche-daccessibilite-que-valent-ils-vraiment/
https://www.numerama.com/politique/759804-faciliti-la-solution-pour-linclusion-en-ligne-qui-refuse-la-critique.html

Parcours des thématiques du
RGAA dans la peau d'un
utilisateur

Avec quelques exercices dapplication

19



(@3 Objectifs

« Comprendre les besoins des utilisateurs
- Connaitre les criteres d'accessibilité propres a la contribution
« Tester sa propre production

- Rédiger accessible
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Le contenu, c'est quoi ?
®

Un contenu web est le résultat de plusieurs apports

« Une «enveloppe» technique

 Des contenus éditoriaux

« Des données : base de données, flux externes,
entrées utilisateurs

Pour l'utilisateur

« L'utilisateur percoit le résultat uniquement = la combinaison des apports
« Chaque maillon impacte l'accessibilité, individuellement et globalement
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(((3 Un document, différents rendus

Le dessein numérique du chat

1o rvaein mumébrigos du a8

Voici une méme page web telle
qu'elle apparait dans différents
navigateurs (dans Firefox, dans
Safari en mode lecture, dans
Chrome avec l'extension Clearly,
et dans Readability) :

Pot et tomann

Lk L L

122






@

Mettez nous a la place d'un utilisateur aveugle

Un utilisateur aveugle souhaite parcourir cette page avec un lecteur d'écran... aura
2 fois le nom de chaque personne vocalisé !

Le texte + l'alternative textuelle, les alternatives sont ici superflues et les images
décoratives.

On trouve le méme genre de probleme sur le site Ouigo. w
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https://www.cerema.fr/fr/cerema/gouvernance/comite-direction
https://www.ouigo.com/

Images - principes généraux
®

Les images peuvent porter une information, lorsquelle existe, cette information
doit étre restituée a l'utilisateur (idéalement au format texte).

images cliquables = images liens (thématique des liens)

Le texte est associé a I'image de différentes manieres:

« Viale code (attribut, balises)
« Viala structure du contenu (texte a proximité de I'image)

125



(() Images décoratives vs. images porteuses d'information

Pour les détecter les images de décoration, demandez-vous : si je supprime
limage, le texte reste-t-il compréhensible ?

Les images porteuse d'information doivent disposer d'une alternative, et les images
de décoration doivent étre ignorées par les technologies d'assistance.

Références RGAA : 1.1 [A], 1.2 [A], 1.3 [A] 126



Image de décoration
©

Ces images n‘apportent aucune information sur la compréhension de I'information,
dans ce cas il faut laisser l'alternative de I'image vide.

Non nécessaire a la compréhension de l'information : pas d'alternative.

Pour les détecter, demandez-vous : si je supprime I'image, le texte reste-t-il
compréhensible ?

Note : la majorité des images que l'on utilise sont des images décoratives.

Références RGAA : 1.1 [A], 1.2 [A] 127



Image de décoration ?

COMMISSARIAT

Martine Dancer-Moures
Conservatrice en chef du patrimoine

anniversaire du MAMC+

Culture

Les vacances au Vaisseau

pubié le : W\ﬁ?
28/04/2015 Ecoutez

Cest parti pour les vacances dans le Bas-Rhin ! Pour bien profiter
des deux semaines, rendez-vous au Yaisseau et faites le plein
d'activités ludiques pour petits et plus grands. Au programme :
une conférence junior sur le corps et limagerie médicale, un
spectacle dimpro a loccasion des 10 ans du Vaisseau, et bien sdr,
l'exposition temporaire “Trop fort ton corps”. A vous de jouer !

En savoir plus

Références RGAA: 1.1 [A], 1.2 [A]

Adjointe & la Directrice, en charge du programme du 30¢

VINGT-QUATRE HEURES DE LA VIE D'UNE
FEMME

La collection du MAMC+ Le 1ER DEC. 2018 - 22
temps d'un jour, d'une nuit SEPT. 2019

Cette exposition relate, a partir de I'accrochage
des collections du Musée d'art moderne et
contemporain de Saint-Etienne Métropole, la
vie romancée d'une femme, le temps d'un jour
et d'une nuit.

DOCUMENTS

0} Communiqué de presse Vingt-quatre heures
(.pdf)
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Image informative simple
©

Une image porteuses d'une information pouvant étre résumée en quelques mots,
ou une ou deux phrases est une image dont il faut saisir l'alternative.

Attention aux images dont I'information est reprise par un texte adjacent, dans ce
cas l'alternative est superflue.

i u

Eviter les mentions inutiles “photo de [...]", “logo de [...]", etc.

La notion du type d'élément est énoncé par la synthese vocale, par exemple
“graphique [alternative]".

Références RGAA : 1.1 [A], 1.3 [A]
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Image informative simple ?
©

Toutes les actus, les bons
plans mais aussi les infos
santé, formations,
emplois sur un seul site
dédié aux jeunes.

Références RGAA : 1.1 [A], 1.3 [A] 130



Images textes
©

Chaque image qui contient du texte pouvant étre reproduit en CSS doit étre traité
en HTML/CSS afin que les utilisateurs qui personnalisent leur affichage (taille des
caracteres, couleurs, typos, etc.) puissent bénéficier de leur personnalisation.

Image reproductible en CSS Image non reproductible en CSS

N ppu—
Releves CASDEN en I|gne ,

Optez pour un service o

pratique et gratuit! [

Finile stodwage dexpapler !
'~Pu

Références RGAA : 1.8 [AA]
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Intégration
desimages |§ rj,

flphfp "'"""" ‘*‘!. B ~coss EDA 9 JCCR

dans M o L

ole emplc

!_I'/

T R
Wordpress eIzl 2" 4

Logiquement le systeme de gestion de contenu
utilisé doit pouvoir laisser l'alternative vide, c'est
donc pourquoi l'alternative d'une image ne doit
généralement pas étre obligatoire.




Description détaillée d'images

Un image est considérée comme complexe lorsquelle fournie une information
impossible a décrire entierement en quelques mots.
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((('5 Description détaillée d'images

« Information sous forme de texte associé a I'image (via un lien/bouton ou
directement a proximité de I'image)

« Renseigner lattribut longdesc de la balise <img/> avec une URL

L'alternative peut étre utilisée pour orienter l'utilisateur vers la description longue.

Le format de l'alternative dépendant du type d'image : tableau de données, texte
structuré, liste, itinéraire, etc.

Références RGAA : 1.6 [A], 1.7 [A] 134



Description

détaillée
d’'images
dans WP

e Laméthode la plus efficace reste
I'utilisation de texte ou un lien adjacent a
l'image

b  https://accessibilitenumeric

Titre

Légende




Images légendées
©

Le texte « illustration n°1» dans
Ialternative de l'image crée une liaison
sémantique entre l'image et sa légende,
dans le cas ou I'élément figure ne serait
pas restitué par les lecteurs d'écran.

Unai Emery, ici le 13 septembre 2016, va succéder a Arséne Wenger a Arsenal. FRANCK

FIFE, FRANCKFIFE ! AFP

src="[source]" alt="illustration n°1" >

Le texte « illustration n°1 » est repris
dans la légende pour établir la liaison e = -
sémantique.

Références RGAA : 1.10 [A] 136



@
Images

legendeées
dans
Wordpress

Les légends d'images correspondent
généralement uniguement aux credits de
l'images, un champ est prévu a cet effet dans
linterface de WP,

Adresse web

Titre

Légende

Texte alternatif

Description

https://accessibilitenumeric




((('5 Cas particulier des images-liens

Attention, dans ce cas l'alternative de l'image sera considéré comme l'intitulé du
lien. L'intitulé du lien doit représenter la fonction et la destination du lien !

Attention, deux cas de figures, soit 'image seule constitue le lien, et l'alternative de
I'image correspond donc a l'intitulé du lien, ou alors le lien est composite (c'est a
dire constitué de texte et d'image), et dans ce cas, il faut vérifier au cas par cas
lintérét de saisir une alternative.
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©

Exercices

Déterminer si les images sur le site telerama.fr sont décorative ou informative ? Et
le cas échéant quel serait le besoin d'alternative ?

Téléramﬂ Programme TV Télérama Sorties  Boutique Bl

" . ' DOM PERIGNON se dévoile
. Q au PLAZA ATHENEE

L ———— | —" P - —
Y L'ABUS D ALCOOL EST DANGEREUX POUR LA SANTE. A CONSOMMER AVEC MODERATION. P
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Image de décoration

©

Ville de Paris @ . . . .
9 septembre, 20:04 - @ Plongez dans un univers plein de couleurs avec Mickey
& Minnie ¢~

A Disneyland Paris @

@» #Podcast | Quel est cet oiseau masqué ? se
@ https://bit.ly/3jXmD8I

parisaeroport & * S'abonner
Paris Aéroport - Charles de Gaulle (CDG)

parisaeroport & Un majestueux
Boeing 777 d'@airfrance s'élance vers
son destin sous le regard protecteur
d’une des iconiques tours de contréle
de l'aéroport. Deux symboles de Paris-
#CDG dans un instantanée.

A majestic @airfrance Boeing 777 is
soaring through the air under the
protective eye of one of the iconic
control towers. Here is Paris-#CDG
and two of its symbols.

oo 86 7 commentai
o Jaime (D Commenter & Part

#ParisVousAime #aviation #airport
#airportlife #controltower #avgeek
#airplane #avion #aviationhistory
#Boeing #Boeing777 #aviationlovers
#instaaviation #aviationgeek #CDG
#jeudiphoto

oQvY

1703 Jaime

Connectez-vou

Références RGAA: 1.1 [A], 1.2 [A]
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(0 Image porteuse d'information

Une image porteuses d'une information pouvant étre résumée en quelques mots,
ou une ou deux phrases est une image dont il faut saisir l'alternative.

Attention aux images dont I'information est reprise par un texte adjacent, dans ce
cas l'alternative est superflue.

i u

Eviter les mentions inutiles “photo de [...]", “logo de [...]", etc.

La notion du type d'élément est énoncé par la synthese vocale, par exemple
“graphique [alternative]".

Références RGAA : 1.1 [A], 1.3 [A] 141



Image informative
©

Ville de Paris @
11 septembre, 09:07 - @
] * Y

rollers... Dimanche 19 septembre, la rue est a vous : c'est la

LE 19 SEPTEMBRE
DE1IH A 18H
LA RUE EST A VOUS

parisfr/journeeparisrespire

Références RGAA : 1.1 [A], 1.3 [A]

@Toulousains, Toulousaines,
rendez-vous le 29 septembre, toute la journée, a
pour réparer ensemble vos appareils en
!
Grille-pains, TV, tondeuses, machines é@, réparons-
les ensemble, en partenariat avec et

| PLACE SAINT-CYPRIEN
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Insérer des textes
alternatifs




<  Editer la photo

Editer

exemple d'alternative textueIIeI
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@ Twitter

Remarque : Sur Twitter, il n'est pas possible d'identifier une image comme
décorative. Par défaut, l'alternative d'une image sur Twitter sera toujours “image”.

Uns solution parfois recommandée peut étre d'indiquer “image décorative” pour
signifier a l'utilisateur que celle-ci ne contient pas d'information. Cette méthode
surcharge cependant la vocalisation des contenus par une synthese vocale, mais
semble la plus plébiscitée par les utilisateurs.
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Modifier votre photo

Texte alternatif

Le texte alternatif décrit les images pour les personnes qui
pourraient avoir des difficultés a les voir. Si vous n'ajoutez
pas de texte alternatif, celui-ci peut étre généré
automatiquement aprés votre post. Vous pouvez le
modifier a tout moment.

Exemple de texte alternatiﬂ

'€ N
(_ Annuler Enregistrer

100N Pz
™ ‘[r‘f)"N‘ ¢

Texte
alternatif

Modifier

Texte

Modifier Te
Vindifies A9 alternatif
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©

Linkedin

Dans le cas ou aucune alternative textuelle n'est saisie sur une image postée sur
Linkedin, l'attribut alt sera automatiquement “Aucune description alternative pour
cette image”.

Encore une fois, ce fonctionnement peut étre a la fois positif, mais également
générer de la surcharge d'information...
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(((3 Facebook

Créer une publication X

Détails de la photo
‘9. Recadrer

- s Pivoter
Clément Fresneau % Piv
== & Amis sauf... v

. Ajouter un tag a la photo

Que voulez-vous dire ?

(@ Texte alternatif

Annuler

Texte alternatif

Utilisez le texte alternatif généré pour cette
photo ou ajoutez un texte alternatif
personnalisé :

Peut étre une image de texte qui dit "HEL

LFS EXTENDED 15TH ANNIVERSARY 17>26 O
JUNE 2022 CLISSONFRANCE'

Texte alternatif personnalisé

Exemple de texte alternatif @

148



@

Facebook

Remarque : Facebook génere automatiquement des alternatives textuelles.
Cependant, ces descriptions sont générées sur toutes les images, y compris les
images décoratives.

Une fois encore il est ici possible d'indiquer “image décorative” dans la zone dédiée
au texte alternatif, méme si cela peut entrainer une surcharge au niveau de la
vocalisation.
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Instagram

©

AA 8 www.instagram.com & www.instagram.com AA ] www.instagram.com
< Nouvelle publication Partager Paramétres avancés ¢ Texte alternatif Enregistrer

@‘ ! Accessibilité @ Exemple de texte alternatif

Ecrire le texte alternatif
Ajouter un lieu

Identifier des personnes

return

9




©

Instagram

Remarque : a l'instar de Facebook, Instagram génére des textes alternatifs sur les
images.

Ces textes vont poser les mémes problemes que ceux générés sur Facebook.
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Exercices

Commenter et si nécessaire, proposer des amélioration d'accessibilité sur les
images présentes sur le compte twitter des Jeux Olympigues.
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(((3 Couleurs

Je suis malvoyant et je souhaite commander un billet sur le site Juigo.

Les ratios de contraste de la page étant insuffisant, je n‘ai potentiellement pas acces
a toute la partie dédiée a la recherche d'horaires et de trajets ! Je me retrouve avec
le méme probleme si je souhaite naviguer sur le site de Peugeot...

Respecter des ratios de contraste de couleurs suffisants permet de sassurer d'une
bonne lisibilité pour tous les utilisateurs.
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Couleurs - principes généraux
®

- Prendre en compte les rapports de contraste en amont (conception graphique
du site ou de nouvelles pages)

« Veiller aux rapports de contraste dans chaque nouvelle contribution (médias
notamment)

« Une information ne peut étre donnée uniquement par la couleur
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Contrastes de textes
@

Le rapport de contraste entre le texte et l'arriere plan
doit étre suffisant.

Tous les textes sont concernées :

o |es textes HTML;
« les textes incrustés dans les images ;
« les textes incrustés dans les vidéos.

Références RGAA : 3.2 [AA]
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(@'5 Contrastes des textes -

Contraste minimum
e inférieur a 24px : 4.5:1au moins

e supérieur ou égal a 24px : 3:1au moins

Contraste renforcé (Triple A (AAA) - WCAG 2.1)
e inférieur a 24px : 7:1 au moins

e supeérieur ou égal a 24px : 4.5:1 au moins

Références RGAA : 3.2 [AA]
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(@'5 Contrastes des textes -

Contraste minimum
e inférieur a18,5px : 4.5:1au moins

e supérieur ou égal a 18,5px : 3:1 au moins

Contraste renforcé (Triple A (AAA) - WCAG 2.1)
e inférieur a18,5px : 7:1 au moins

e supeérieur ou égal a 18,5px : 4.5:1 au moins

Références RGAA : 3.2 [AA]
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@ Contraste des textes - vigilance sur les textes superposes sur des images

GOOD EXAMPLE

Un renforcement de l'opacité de I'image de
fond, ou alors I'ajout d’'un contour aux lettre
(qui doit faire au moins 1px de large et étre
“plein”, exemple sur le site de la cour des
comptes) sont des solutions a envisager.

Références RGAA : 3.2 [AA]

Chambres régionales
SEUCRERUIERS & territoriales des comptes

NOUS DECOUVRIR COUR DES COMPTES CCHAMBRES REGIONALES ET TERRITORIALES DES COMPTES INSTITUTIONS ASSOCIEES

S‘assurer du bon emploi de 'argent publi‘ h

informer; les citoyens

2
Rechercher un document, un organisme, un lieu... Q


https://www.ccomptes.fr/
https://www.ccomptes.fr/

Outils pour vérifier les contrastes
©
Colour Contrast Analyzer

Une application pour Mac et Windows qui calcule les ratios de contrastes en
fonction des ratios WCAG. =

| Analyseur de Contraste des Couleurs (CCA) Edition Affichage Developpment

Colour Contrast Analyser — X Couleur de Premier plan
Y:
Options Image Aide """"""""" #D0950FF """""""""
Premier plan Arrigreplan
Couleur: Hex: Couleur: Hex: | Couleur d'Arriére plan (white)
i+] [#000000 1] [ 2] [rrrrrrr
[ | 7 I+ | | || | [2 SFFFFEF .
Résultat - luminosité 5= S 0 |
Texte Premier plan:#000000 ¥ Exemple |
v ’ Conforme (AA) I Arrigre plan:#FFFFFF |
exemple de contraste texte ]1;]1}
v ’ Conforme (AAA) ‘ Le ratio de contraste est de: 21,0:1
Erandie Le texte est conforme de niveau AA Résultats WCAG 2.1 Ratio de contraste
SRS Le texte est conforme de niveau AAA 5,2:1
s s ikl
v ’ Conforme (AA) ‘ Le grand texte est conforme de niveau AAA ortase Lhmmun
v ‘ Conforme (AAA) ‘ @ Conforme (texte normal) () Conforme (grand texte)

€ Echec (texte normal) @ Conforme (grand texte)

» 1.4.11 Contrastes des éléments graphiques (AA)

() Conforme (composants Ul et objets graphiques)

[C] Afficher les résultats de perception des couleurs Copier
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(6 Outils pour vérifier les contrastes

english espafiol frangais portugués &=20{

- = Contrast Finder

Contrast-Finder trouve les bons contrastes de couleurs pour 'accessibilité web

Contrast Finder

22 A f Le critére de succés 1.4.3 du WGAG impose pour le texte un rapport de contraste minimum de 4.5 (et de 3 pour le texte agrandi)
Couleurdutexte | rgb(70,136,71) - 7
Couleur du fond #DFFOD8 ‘0

Couleur au format hexadécimal, RGB ou par mot clé.
Exemple : #FFFFFF, rgb(255,255,255) ouwhite

Ratio minimum 4.5

¢ @361

Couleur a modifier Modifier la couleur du texte v

Pour trouver les codes T ]
hexadécimaux les plus proches Ancien contraste

Avant plan

Arriére plan Exemple Ratio  Distance
hsi(120, 32%, 40%) hsi(102, 44%, 89%) Titre de grande taille avec des mots en gras 361029
rgb(70, 136, 71) 1gb(223, 240, 216)
° #468847 #DFFOD8

Ceci est un échantillon de texte avec quelques mots en gras pour
illustrer le bon contraste.

Nouveau contraste : 22 résultats (1 786 080 couleurs testées)

# Avant plan # Arriére plan + Exemple

+Ratio + Distance
hsl(123, 28%, 36%) hsl(102, 44%, 89%) Titre de grande taille avec des mots en gras 4.50074 18.07
rgb(66, 118, 69) rgb(223, 240, 216) : 7 i
#427645 4DFFODS Ceci est un échantillon de texte avec quelques mots en gras pour

illustrer le bon contraste.

hsl(117, 32%, 35%) hsl(102, 44%, 89%) Titre de grande taille avec des mots en gras 450002 18.8
rgb(62, 119, 60) rgb(223, 240, 216)
#3E773C #DFFOD8

Ceci est un échantillon de texte avec quelques mots en gras pour
illustrer le bon contraste.
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Outils pour vérifier les contrastes
©
Who Can Use

Les affectent differemment les personnes déficientes visuelles, méme si le rapport
de contraste est suffisant.

Who can use this color combination?

whocan
CONTRAST RATIO 'WCAG GRADING
8.41:1 AAA
~POPULATION  VISION TYPE SIMULATION

68 Regular Vision (Trichromatic) AAA
Can distinguish all three primary color, lttle to no blurriness

5

The quick brown fox jumps over the lazy dog

1.3% Protanomaly A
. Trouble distinguishing reds

1.5% Protanopia A
» Red blind - Can't see reds at all

-4

5.3% Deuteranoma ly A
* Trouble distinguishing greens

o ]

# FFFFFF

1.2% Deuteranopia A
s Green blind - Can't see greens at all

g g g g g g
-3 -3 -3 3

0,027 Titanomaly
s Trouble distinguishing blues
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https://whocanuse.com/

((('5 Informations donnée par la couleur

« Veiller aux choix des couleurs de texte par rapport au fond utilisé si I'éditeur
riche le permet.

« Ne pas donner dans un texte une information liée a la couleur (le texte en vert
[...] le bouton rouge[...], etc.), compléter avec une information
complémentaire si besoin (« le texte en vert ci-dessous », « le bouton de
validation rouge »...).

« Attention aux contributions “medias” !

Références RGAA : 3.2 [A] 163



((6 Un solution consiste a retravailler 'image.

DEN G1 - Evolution des créations d'entreprises
2012 N 2013

6 000
5 000
4 000
3 000
2 000

1 000

Ensemble

Champ : activités marchandes hors agriculture.
Source : Insee, REE (Sirenc).

Références RGAA : 3.2 [A]

Entreprises
individuelles

DEN G1 - Fvolution des créations @' entreprises

6 000
S 0o
4000
3000
1
1 000
e
012 1) 012
Erserrdie Ertreprices
NSrvioueties

Charrg & avllin marchandes hors agnadture
Sourcr : Insee, REE (Sirere)
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Information par la couleur
®

Changer la forme des éléments pour ne pas que l'information soit porté par la

couleur uniquement

Server Name Status Server Name Status
Mercury ) Mercury &
Venus | Venus

Gaia . =S Gaia ‘
Mars O Mars |
Jupiter ) Jupiter N

Références RGAA : 3.1 [A] 165



Information par la couleur
©

Mettre en place des jeux de textures, typos, etc. pour ne pas que l'information soit
porté par la couleur uniquement

Références RGAA : 3.1 [A] 166



Information par la couleur

@

Modifier la gestion des légendes des graphiques par exemple :

2%

2%

Références RGAA : 3.1 [A]

2%
Sans opinion

2%
Trés insatisfaits

Trés satisfaits 10%
Insatisfaits
Satisfaits
Insatisfaits
56 %
Tres insatisfaits 30 % Trés satisfaits
Satisfaits

Sans opinion
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Les elements de
contenus
(tableauy, titres,
citations, listes,
etc.)




@

Tableaux




(@; Les différents types de tableaux

|l existe trois types de tableaux :
 Les tableaux de mise en forme
« Les tableaux de données simple

 Lestableaux de données complexes
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Tableaux de présentation
®

Le principe: ne pas provoquer le passage en « mode tableau » du lecteur d'écran,
pas d'indice en ce sens !

« Ajouter a la balise <table> l'attribut role="presentation" <- I'gjout de cet
attribut n'est pas possible sans passer par le mode “source”.

« Pas de balises propres aux tableaux de données (<th>, <thead>, <thfoot>,
<caption> ).

« Pas d'attributs propres au tableau de données (scope, headers, colgroup,
axis).

Références RGAA : 5.3 [A], 5.8 [A] 171



((6 Tableaux de données simples

Un tableau est considéré comme simple s'il ne possede pas de cellules fusionnées.

|l doit étre équipé d’en-tétes de colonnes et/ou d'en-tétes de ligne.

Indice des prix des logements anciens - Agglomération de Marseille - Appartements
- Base 100 en moyenne annuelle 2015 - Série brute

e e

2019 T4 (s)
2019 T3 (sd) 107,8
2019 T2 104,0
2019 T1 103,7

Références RGAA : 5.4 [A], 5.5 [A], 5.6 [A], 5.7 [A]
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Titres de tableaux
@

Tous les tableaux de données (simples ou complexes) doivent avoir un titre.

Nombre de gares et points d'arréts TER, en fonction du type de handicap et du type de dispositif par handicap

Malvoyants Aveugles

Obstacles contrastés  Portes contrastées Obstacles détectables a la canne  Guidage en braille

73 65 103 0

138 ‘ 103

Ce titre peut étre masqué s'il est redondant avec le contenu environnant.

Références RGAA : 5.4 [A], 5.5 [A], 5.6 [A], 5.7 [A]
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(@; Tableaux de données simples

Exemple d'un tableau de données simples sans cellules d'en-téte :

E Celibataire, concubin, divorcé, séparé avec a sa charge -

1enfant 1.5 part 1.25 part si I'enfant est a la charge égale de ses parents résidant ensemble
et imposés séparément ou si I'enfant est en résidence alternée.

Références RGAA : 5.4 [A], 5.5 [A], 5.6 [A], 5.7 [A]
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@ Tableaux de données complexes

Les ta b I ea ux d e d 0 n n é es C 0 m p I exes SO nt I:!:fgisl d'acces aux gammes d'équipements a partir du domicile et a partir du trajet domicile-

(e minutes)

généralement des tableaux qui possedent ————

des cellules fusionnées ou des oopus | i | Dopie | P | Depuis | P
domicile domicile domicile

sous-contextes. gt s

travail travail travail
fortement liges & la

ville

71 5.2 15,5 1.5 271 21,0

Ces tableaux doivent en plus disposer Space sl

Hauts-de-France 52 4,2 11.4 9,2 20,9 17,2

d'une description sur la structurationdes oo s
données (qui ne doit pas obligatoirement
étre aﬁiChée)' Les ;abitants des communes fortement liées a la ville se rapprochent des

équipements lors de leur trajet domicile-travail
< class="sr">
Les établissement sont répartis en 3 colonnes selon la gamme (proximité,

intermédiaire, supérieure). Pour chacune des gammes le temps de trajet depuis
le domicile, et depuis le trajet domicile-travail. Chaque ligne correspond a
une catégorie de population.

Références RGAA : 5.1 [A], 5.2 [A]
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(((:5 Titre de tableau

« Fournir un titre qui décrit le contenu du tableau
- Réalisé via la balise caption, enfant de I'élément table
« Peut étre stylé via CSS

- Le principe: ne pas obliger l'utilisateur a « entrer » dans le tableau pour se
faire une idée du contenu

Références RGAA : 5.4 [A], 5.5 [A]
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En-tétes de tableau
@

- Designer explicitement les cellules qui servent d'en-téte
- balise th, enfant de I'¢lément tr (ligne)

« Rendu par défaut: dépend du navigateur, généralement gras centré. Peut étre
stylé via CSS

« Possible de définir des en-tétes d'en-tétes (groupements)

« Le principe: permettre au navigateur d'identifier les en-tétes de fagon non
ambigue

Références RGAA : 5.6 [A], 5.7 [A] 177



©
Tableaux

avec Drupal

Le gestionnaire de tableau
permet de gérer les tableaux
simple efficacement.

Pour les tableaux complexe ou
de présentation, il est
nécessaire de passer par I
éditeur HTML.

Propriétés du tableau

Lignes Largeur
‘ | 500

Colonnes Hauteur

2

En-tétes Espacement entre les cellules

Premiere ligne w 1

Taille de la bordure Marge interne des cellules

1 1

Alignement

<indéfini= w

Titre du tableau

Résumé (description)

[ Annuler w“




@

Titres de
section




@

Navigation de titre en titre

Les utilisateurs de technologies d'assistance, n'ont pas toujours la possibilité de
parcourir la page rapidement “en diagonale”.

Pour accélérer leur navigation, ils utilisent parfois des raccourcis permettant de de
se déplacer de titre en titre.

Si les titres sont mal implémentés, ils peuvent passer a coté de certaines parties
de la page, comme sur |e site du ministere de la santé.
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https://solidarites-sante.gouv.fr/prevention-en-sante/les-antibiotiques-des-medicaments-essentiels-a-preserver/des-antibiotiques-a-l-antibioresistance/article/les-bons-gestes-pour-preserver-l-efficacite-des-antibiotiques

(((3 Titres de section

« Lahiérarchie doit étre cohérente ;

- Tous les titres nécessaires sont présents ;

Références RGAA : 9.1 [A]
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@

Titres de Paragraphe 4| B I = = ¢

section avec Titre 1
Titre 2
Wordpress

Titre 4

| es titres de section sont bien Titre 5
geres avec Wordpress pour la Titre
contribution. Préformaté




((('5 Contraler les niveaux de titre

HeadingsMap )
Headers Structure HTMLS Outline
, . R . Collections | MAMC, Musée d'art moderne et
L'extension HeadingMap pour Firefox et Chrome oA S
v 1 - Les collections du musée
permet de visualiser le plan du document et 2 - Formulaire de recherche des collections
v2 - Liste des collections
contrdler ainsi les niveaux de titres restitués. ol
- Leda et le cygne
3 - Etude pour Explosion lyrique n°19
3 - Parczeczew
3 - Fauteuil
3 - Briquet de table Domino type T3
3 - Rolling flag stone
3 - Tarlatane
v3 - Sans titre
L 4. Pagination
2 - Footer menu

2 - Pied de page 2

Références RGAA : 9.1 [A] 183


https://addons.mozilla.org/fr/firefox/addon/headingsmap/

Listes




©

Implémentation des listes

L'implémentation des listes doit elle aussi étre réalisée avec soin.

Toujours dans un but de gagner en vitesse de lecture, les utilisateurs peuvent avoir
besoin de connaitre le nombre d'items d'une liste, et ainsi décider en connaissance
de cause de la parcourir ou non avec leur technologie d'assistance.

Encore faut-il que la liste soit correctement implémentée...
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https://solidarites-sante.gouv.fr/sante-et-environnement/eaux/article/eau-du-robinet

(@3 Listes

Les listes doivent étre correctement structureées :
« listes non-ordonnées (ul li)
« listes ordonnées (ol li)

« listes de définition (dl dt/dd)

Références RGAA : 9.3 [A]
186



(@‘5 Listes

Ne jamais jamais 5/\\y/\\N simuler des listes en effectuant un retour a la ligne et des

tirets...
(BNF | CGfi' Catalogue collectif de France

LE REPERTOIRE

RECHERCHE RAPIDE

BnF - Catalogue général
Nombre maximum de notices affichées : 200 B

Export des notices impossible 3 partir du CCFr voir toutes les possibilités |
sur le site BnF

Accueil CCFr > Imprime Catalogue des documents imprimés (livres et périodiques), documents

sonores, vidéos, multimédias, électroniques, documents spécialisés relatifs
ReC h erc h (Sl aux spectacles et au cinéma (programmes, affiches, brochures, manuscrits...),
partitions imprimées et manuscrites, images fixes et documents numeérisés
conservés sur tous les sites de la Bibliotheque nationale de France. Il der
I R e e ey, contient plus de 14,5 millions de notices bibliographiques.

Elle permet de choisir |4

-> Consulter directement BnF - Catalogue général

1 S E L ECTI -> Plus d'informations sur le contenu du Catalogue général de la BnF

BnF-CG @ suboc @

—~ —_— —~

Attention votre choix influe sur les



Listes avec
Wordpress

Utiliser les fonctionnalités de liste de léditeur

paragraphe v B I P Boite Misenavant Casclient Bouton Icone
w“ - AvE O Q °
Introduit par la loi du 7 octobre 2016 pour une éri le décret d'application paru en juillet 2019 rend obligatoire la ication d’'un schéma i ¥

numérique.

Depuis Je décret d'application de juillet 2019, cette obligation concerne tous les sites nouvellement créés, et de nouveaus acteurs. Le schéma doit étre visible sur chaque support numérique en
ligne.

Ce schéma pluriannuel est un outil de pilotage et de mise en accessibilité de vos sites et au sein de votre

1l témoigne égal del de votre structure pour Iaccessibilité, au niveau de la politique de I'entité concernant :

« a prise en compte de I'accessibilité dans la stratégie érique et la politique d'intégration des en situation de handicap
« la formation et la sensibilisation des agents/salariés

¢ lesr urces allouées a1’
« Tintégration de clauses ou de critéres d’é ion des ires au regard de I’




Listes avec Wordpress
®

Pour la liste ordonnée, il faut faire modifier le rendu de ces listes a puces avec
votre éditeur.

Concernant les paragraphe de type “texte avec puce (hors liste ul)’, il faut faire trés
attention a ne pas les utiliser comme des listes (cf. plusieurs paragraphe de ce
type a la suite).

e liste
o sous liste
= Sous sous liste
e liste

Enfin, il est possible de faire des listes
1. liste ordonnée

imbriqués a l'aide de la touche tabulation 1. sous liste ordonnée
2. liste ordonnéd|
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@

Abréviations
et citations




(((3 Citations

Citations en ligne : incluses dans une phrase

Il existe certainement une multitude de solutions que doivent maitriser tous
les bons decideurs, du stage de motivation (le directeur de la communication
qui saute a l'élastique avec le directeur informatique) au management au
fouet (“vous allez bosser ensemble ou vous étes vires”), des réunions de
pilotage tous les deux jours a l'attribution de primes aux résultats. Il existe
certainement autant de solutions que d'entreprises de consulting RH ou de

coaching.

Blocs de citation : bloc a part entiére

We've all seen it:

‘ '»":‘ The power of the Web is in its universality. Access by everyone
S5 regardless of disability is an essential aspect. -Tim Berners-Lee

Worthy, but dulled by constant repetition. Every client, every developer has a
Pavlovian reaction to the quote, which causes their eyelids to droop and their
thoughts to turn to that cutie in Accounts with the tight jeans.

Références RGAA : 9.6 [A] 191




Citations avec Wordpress
®

Wordpress permet de gérer les blocs de citations soit avec I'éditeur riche :

Corps de texte

Styles ~- B I & x % | T, ” B M =& @ source | (@

- linta

Pour les citations en ligne, il faut passer par I'éditeur HTML “source”.

Références RGAA : 9.6 [A] 192



@

Comprendre le sens des abréviations

Mettons-nous a la place d'un utilisateurs naviguant sur le site de I'|RCEC pour la
premiere fois.

La multiplication des abréviations rend difficile la lecture pour quelqu’un qui ne
connait pas le sens de celles-ci.

|l serait intéressant de proposer le sens des abréviations d'une maniére ou d'un
autre rendant ainsi la navigation plus éclairée.
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https://www.ircec.fr/

(@3 Abréviations

Pour chaque abréviations, le site doit proposer pour permettre d'en connaitre la signification soit :
- sa signification sous forme d'un texte adjacent ;
« implémenter via un lien référengant une page ou un emplacement dans la page ;
 un attribut title ;
« un glossaire présent sur le site ;

« implémenter via une balise abbr possédant un attribut title.



(@3 Abréviations

Actuellement Wordpress ne permet pas de gérer les attributs
HTML nécessaire aux abréviations, il faut donc recourir aux

méthodes alternatives (mode HTML source, texte adjacent ou
glossaire).

title="Abbréviation">

SNCF (Société Nationale des Chemins de Fer)

Soc1etc Nationale des

Chemln de Fer SNCF

Références RGAA : 9.4 [AAA], 9.5 [AAA] 195
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Changement
de langue




Changement de langue
®

Si un mot ou groupe de mots est dans une autre langue
Le signaler: attribut lang sur une balise neutre <span> via I'éditeur HTMI “source”

Utiliser le bon code de langue: « en » pour l'anglais, « de » pour l'allemand, « es »
pour l'espagnol, etc.

Exceptions:

« Noms propres
« Mots passés dans le dictionnaire frangais
« Mots passés dans le vocabulaire courant

Références RGAA : 8.7 [AA], 8.8 [AA]
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®
Balises

utilisés a des
fins de

présentation




(@'5 Balises utilisés a des fins de présentation

Ne pas utiliser des balises HTML structurantes a des fins de
présentation. Utiliser les structures a mauvais escient peut induire
I'utilisateur en erreur.

Références RGAA : 8.9 [A] 199



((('5 Balises utilisés a des fins de présentation

Exemples : utilisation des balises de titre a seule fin de créer un effet
typographique ; utilisation de la balise de citation a seule fin de mettre un
paragraphe en retrait, utilisation d'éléments div ou span pour créer des
paragraphes

Bonnes pratiques :

 Chaque paragraphe doit étre encadreé par les balises p et /p.
- Pas de saut de lignes multiples pour structurer br
- Sappuyer sur les fonctions de I'éditeur riche

Références RGAA : 8.9 [A] 200



@

Texte justifié




(((3 Texte justifié

Le texte ne doit pas étre justifié, cela crée des espacement différents entre les
mots, ce qui pose probleme aux personnes dyslexique entre autres.

Mais :
- Mais la justification est parfois utile (colonnage, ...).

« Siles textes sont justifiés, donnez aux utilisatrices et aux utilisateurs la
possibilité d'annuler la justification via un sélecteur de styles (style switcher).

Références RGAA : 10.9 [AAA] 202



Les elements

- multimedia




((('5 Consultation des médias vidéo

Un utilisateur aveugle ou malvoyant qui consulterait cette page, n‘a pas la
possibilité d'accéder aux informations contenues dans la vidéo.

De la méme maniére, un utilisateurs sourd ou malentendant qui consulterait cette
page, n‘aurait pas acces a une grande partie des informations contenus dans la
vidéo.
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https://www.cerema.fr/fr/cerema
https://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/recherche-et-innovation/innovation-en-sante/
https://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/recherche-et-innovation/innovation-en-sante/

Multimédia - généralités
®

|l existe deux types d'éléments multimédia

« Média temporel (ordre début, milieu, fin), par exemple : les vidéos, les
diaporamas, les animations, ou les contenus audio

« Média non temporel (sans ordre) par exemple : galerie dimages en Flash,
liseuse de PDF en Silverlight, etc.

Impact éditorial :

Pour les médias temporels, fournir les éléments transcrits, audio-décrits,
sous-titrés (ex : Youtube) ou veiller a leur pertinence. Pour les médias non
temporels, veiller aux alternatives .
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Multimédia - généralités
®

Fournir des alternatives accessibles pour les différents besoins
 Pouvoir comprendre sans le son
« Pouvoir comprendre sans les images
« Pouvoir comprendre sans le son, ni les images
« Pouvoir comprendre sans avoir le lecteur multimédia
« Pouvoir manipuler au clavier

Attention aux sons déclenchés automatiquement
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Identification du média
@

Chaque contenu temporel doit étre identifié (nature + contenu résumé)

Impacts utilisateurs. Permettre de déterminer la nature du contenu en 'absence de
vision globale, ou de support de la technologie

Implémentation :

« Dans la balise portant le contenu
- ou contenu textuel adjacent (titre de section, paragraphe...)
« Texte simple, descriptif de la nature du média et de son contenu (« vidéo du

discours de Noél du PDG »)

Cas particuliers
Vidéo ou animation sans information utile (« décorative »)

Références RGAA : 4.15 [A] 207



Identification du média
@

Donner du contexte avant la vidéo : un texte ou un titre par exemple.

La sensibilisation des collectifs de travail
03.072018 Q t f

Anne Foucault

cc ¢ «1 d

Lecture en cours

Références RGAA : 4.7 [A] 208



r‘(c) Compréhension des éléments multimédia sans le son - les sous-titres

L'utilisateur doit pouvoir les activer et
les désactiver.

Listes de bonnes pratiques pour le
sous-titrage des vidéos sur le web

Références RGAA : 4.3 [A], 4.4 [A] 209


https://gist.github.com/knarf18/7b7ac33bee2725897437
https://gist.github.com/knarf18/7b7ac33bee2725897437

((('5 Compréhension des éléments multimédia sans I'image - audiodescription

L'audiodescription permet de comprendre le média sans les images, elle doit
contenir toutes les informations visuelle qui apportent de I'information (description
visuelle, bandeau de texte, etc.)

Une audiodescription n'est applicable que si la bande sonore dispose de
suffisamment de place, sinon ce critere est non applicable en AA.

Références RGAA : 4.1 [A], 4.2 [A], 4.5 [AA] 210



(@; Compréhension des éléments multimédia sans I'image - audiodescription étendue

En AAA, 'audiodescription étendue (audiodescription ajoutée a une présentation
audiovisuelle en mettant en pause la vidéo de maniére a avoir le temps d'ajouter
des descriptions supplémentaires) est nécessaire.

Criteres RGAA 3:4.11 [AAA], 4.12 [AAA] 211



(@'5 Compréhension des éléments multimédia sans le son - LSF

En AAA, la langue des signes est
nécessaire pour les médias
synchronisés ou seulement audio.

L'interprétation en langue des signe
peut étre affichée et masquée depuis B |
linterface. , e o) b7 0wt @

Lecture en cours

Critéres RGAA 3 : 4.9 [AAA], 4.10 [AAA] .



((('5 Compréhension des éléments multimédia sans I'image - transcription

La transcription doit contenir
e [Dialogues
e Sonorisation apportant du sens

e Textes affichés

Transcriptions

e Informations visuelles apportant du sens

Elle doit étre facilement identifiable Traniscriptionifra

S 3

e Facile a atteindre (lien ou bouton adjacents a la vidéo)

e Facile aidentifier (la titrer, la relier a la vidéo)

® Accessible (structure, contrastes...)

Références RGAA : 4.1 [A], 4.2 [A]
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(@3 Démonstration du lecteur vidéo MFP

demovideo.francetvaccess.fr

de lave incandescente

sous les pieds.

II <) @ 052/251
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https://demovideo.francetvaccess.fr/

@ Vidéo - réesumé

 Au niveau A, il faut une audiodescription si nécessaire ou une transcription
textuelle, et des sous-titres synchroniseés.

« Au niveau AA, il faut une audiodescription si nécessaire, une transcription
textuelle et des sous-titres synchronisés.

« Au niveau AAA, il faut une audiodescription synchronisée étendue, une
transcription textuelle, des sous-titres synchronisés et une interprétation en
langue des signes.
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(@; Vidéo - résumé

A

Transcription textuelle
AD) Audiodescription

g Sous-titres
ég LSF
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Média temporel audio seulement : piste de son audible

©

o L'arriere-plan sonore peut
étre désaCtiVé Foreground AND Background

Background

 Laoules pistes de dialogue
sont 20 décibels plus élevées
que l'arriere-plan sonore

« 0u versions alternatives

Références RGAA : 4.19 [AAA] 217



et Youtube dans tout ¢ca ?
®

Youtube permet de gérer les sous-titres directement depuis leur interface !

Malheureusement leur player n'est pas pleinement accessible aux personnes en
situation de handicap. <= Mais le critére relatif a la compatibilité avec les
technologies d'assistance est non applicable dans ce cas étant donné que vous n‘avez
pas les moyens de corriger le lecteur de youtube.
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et Youtube dans tout ¢ca ?
®

Sous-titres, oui, automatiques,
NON!

https://www.youtube.com/wa
tch?v=pRI0OhwRw0Eo

4
-

,,
spécialiste des films x \\:_ -

/ voila comme

— g ~

P Pl o) o037/525 «© B ¢ [« O 5] i

© ETIOLLES
Mara Weber - Etiolles, une référence internationale

15 vues * 9 févr. 2022 5 0 GF JENAIMEPAS ) PARTAGER =+ ENREGISTRER ...
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https://www.youtube.com/watch?v=pRIOhwRwQEo
https://www.youtube.com/watch?v=pRIOhwRwQEo

et Youtube dans tout ¢ca ?
®

Rassurez-vous, si les sous-titres automatiques ne sont pas la solution idéale pour
rendre vos vidéos accessibles, ils peuvent néanmoins vous faire gagner du temps
en vous évitant de taper l'intégralité du texte prononcé. C'est ensuite a vous de
corriger ces sous-titres et de les rendre pertinents.

Gérer les sous-titres : Francais (France)

FROZEN Let It Go Sing along Official Disney UK Mpzik com

Lire l'article de blog d'access42 : Sous-titrer une vidéo, c’est
> @ co0/4m nécessaire et c’est plus simple gu'’il n’y parait !



https://access42.net/sous-titres-video-accessibilite-web
https://access42.net/sous-titres-video-accessibilite-web

Vidéos sur twitter
@

Twitter permet d'uploader un fichier de
sous titres (.srt) depuis mai 2021.

< Télécharger les sous-titres

(=)

4 ST Télécharger le fichier de sous-titres (.srt)
Les SO us tltres I nte g res d I rECte m e nt Vous pouvez ajouter des sous-titres et Iégendes a votre vidéo en téléchargeant un

° 37 . Y fichier de sous-titres valide. Les fichiers doivent étre au format SRT. Les sous-titres
da nS |ES Vl d EOS, b Ie n q U 9 tI'ES CO U I'a ntS, et légendes ne seront pas affectés par les modifications apportées a la vidéo.

ne sont pas la meilleure pratique.

221



@

Vidéos sur Linkedin

Linkedin permet également d'uploader un
fichier de sous titres (.srt).

|l est également possible de choisir une

miniature pour la vidéo (a l'instar de
YouTube), un bon moyen d'augmenter la

visibilité et la lisibilité du média.

Fichier des sous-titres de la v

'G/GIF/PNG a7 Sélectionner une

miniature

déo (SRT & Sélectionner des sous-

titres
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Vidéos sur Facebook

Facebook et Instagram offrent des fonctionnalités
similaires.

Les fonctionnalités de sous-titres automatiques se
développent sur ces réseaux sociaux mais restent
des options peu convaincantes du fait des
nombreuses approximations et erreurs subsistant
dans les sous-titres.

-

Modifier la miniature

Choisir des suggestions
Importer une image

Choisir dans la vidéo

Ajouter des sous-titres

Importer des sous-titres
tilisez des fichiers SubRip (.srt)

£ Importer

223
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Transcriptions et sous-titres intégrés

|l est important de noter qu'aucun réseaux ne propose de fonctionnalité pour
mettre a disposition des utilisateurs une transcription textuelle. Celle-ci devra donc
étre disponible dans la publication elle-méme (ou en réponse a celle-ci par
exemple).

Héberger la transcription sur une page web donc le lien est inclu dans la
publication est une solution recommandable.
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©

Transcriptions et sous-titres intégrés

Les sous-titres, S'ils sont intégrés directement dans la vidéo (et non via un fichier
.srt) devront respecter un ratio de contraste de couleur suffisant avec l'arriére plan
de la vidéo pour pouvoir étre lu correctement. La taille des caractere devra
egalement étre suffisamment grande.

v3
=

)/ Y \
Je sdisienu R )
VOU r|er De 6 2 10, on est sur le terrain,
avec notre équipe &< |
dl U Ope a la production [l S .

P 3047 kvues 0:03/0:13 x es 0:3871:36 <) 225







@

Liens - généralités

Un Intitulé de lien est une information textuelle comprise entre <a href="...">et
</a> complété si nécessaire d'informations de contexte.

4 types de liens :
« lientexte,
« lien image,
- lien composite (texte + image)
« lien vectoriel (image vectorielle)

- lien image = alternative de l'image restituée
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@

Liens explicites et intitulés de liens

Les intitulés de lien doivent étre explicites, c'est a dire qu'il permettent d'en
comprendre la fonction et la destination.

Le contexte des liens (titre précédent, phrase courante, etc.) peuvent aider a
rendre explicites des liens avec des intitulés tels que “lire la suite”, “1", et.

Tous les liens doivent avoir un intitulé, attention aux liens images avec une
alternative vide.
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(((3 Titres de liens

Attribut ‘title’ de la balise <a> Pour aller plus loin

- Dans les colléges
- Réer— : de troisieme
/ans Ies coliege

Affichage : infobulle au survol souris | h=resmemnbes

Restitution vocale variable selon les réglages utilisateurs:

 Seulement lintitulé

« Seulement le titre

« Lesdeux

 Le plus long des deux

=> Impossible de le savoir, il faut trouver le moins mauvais compromis
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@ Titres de liens

Principe général : a n'utiliser que pour ajouter une information, qui ne peut pas étre
ajoutée autrement (dans l'intitulé notamment)

« Pas de copie simple du contenu

« Une reformulation n'est pas une information nouvelle (exemple: « Contact » et
« nous contacter »)

« Engeénéralil faut reprendre l'intitulé (sauf s'il n'apporte rien, comme « lire la
suite »)

 Pas dattribut title vide = revient a rendre le lien vide pour certains

230



Liens de téléchargement
®

Liens de téléchargement. Préciser dans l'intitulé ou le titre de lien
- Le format (PDF, DOC, XLS, etc.)
 Le poids
« Si besoin, la langue du document

Exemples:
« rapport annuel (DOC, 452 kilo-octets) »
« Télécharger la brochure ‘Welcome to the Loire Valley' (PDF, 4.2 Mo, en anglais) »

Références RGAA : 13.6 [A]
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((('5 Ouverture dans une nouvelle fenétre

Le préciser dans l'intitulé ou le titre de lien
Si la solution du title est utilisée, il faut reprendre l'intitulé dans le title.

Exemple: lien « Région Centre » ouvrant une nouvelle fenétre, appliquer un title «
Région Centre (nouvelle fenétre) »

Références RGAA :13.2 [A]
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© — .
Integration

des liens
dans
Wordpress

Wordpress ne permet pas de gérer
efficacement les liens. Il faudra

passer par I'éditeur de code source.

Insérer/modifier un lien

Saisissez 'URL de destination
Adresse web

Texte du lien

Ouvrir le lien dans un nouvel onglet

Ou alors, faites un lien vers l'un des contenus de votre site

Recherche

Aucun mot n‘a été donné pour cette recherche. Voici les recherches
précédentes.

Piloter des projets accessibles a I'aide du RGAA 4
Réglement intérieur

Conditions générale de vente

Demande de renseignements sur les formations
Conception graphique et fonctionnelle accessible

Contribuer accessible \GE ¥

Annuler Ajouter un lien




Contenu Cryptique
®

Par exemple, ascii, smiley ou émoticones. o

Il faut définir le sens via un attribut title ou dans
le contexte adjacent

Attention les #motDieses peuvent étre 5
considérés comme des contenus cryptiques, f |

mais l'alternative accessible n'est souvent pas _
plus accessible... => Non-applicable E

Références RGAA : 13.5[A], 13.6 [A] 234



N'utilisez pas de caracteres spéciaux

§ Tweet épinglé
OUIGO & @0uigoSNCF - 7 a v
Les caracteres spéciaux ont une autre @ e ey e
signification que celle de la lettre
correspondante.
Par exemple pour le caractere “@” une el mm@ 2w

‘vﬁl!'

synthese vocale va lire “Lettre AL
modificative minuscule a", le mot ne
sera jamais lu intégralement puisque
chaque lettre sera lu de fagon Om mw Ow M
indépendante.

Murmurez votre tweet en cliquant ici
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(((; Contenu Cryptique, l'exemples des sigles mathématiques

Certains sigles mathématique écrits avec le clavier n'en sont pas réellement, par

exemple : Sigle classique Restitution Sigle adapté Entité HTML Restitution d’u sigle
correspondante adapté
+ « plus » + &plus; « plus »
Aucune restitution - &minus; « moins »
* « astérisque » x &times; « multiplier »
X «X» x &times; « multiplier »
/ « Barre oblique » + &divide; « diviser »

Références RGAA : 13.5[A], 13.6 [A] 236



©

Contenus en mouvement

Les contenus en mouvement (animations, carrousels, parallaxe, GIF, vidéos...)
peuvent provoquer des étourdissements, des vertiges et de la confusion cognitive.

Déficiences principalement impactées : troubles du systeme vestibulaire, troubles
de I'attention
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Contenus en mouvement
(@

Pour chaque contenu en mouvement :

« Ladurée du mouvement est inférieure ou égale a 5 secondes.
. L'utilisateur peut arréter et relancer le mouvement.
. Lutilisateur peut afficher et masquer le contenu en mouvement.

« L'utilisateur peut afficher la totalité de lI'information sans le mouvement.
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Contenus en mouvement
(@

Attention donc aux vidéos qui doivent étre controlable (un critére dédié existe pour

le éléments multimédia), mais également aux images animées (gif).
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Contenus en mouvement
(@

Comme le signale Loriane Buffet, une intégratrice web dans son article :

“Twitter propose ainsi un bouton permettant de contrdler les contenus postés en
mouvement (GIFS, vidéos). Il faut pour cela désactiver la lecture automatique dans les
préférences de contenu. Les GIF ne démarrent donc pas automatiquement et

linternaute a la possibilité de les lancer ou de les mettre en pause.”
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https://elbuffeto.github.io/100daysofa11y-day35/

((('5 Changements brusques de luminosité et effets de flash

Un changement brusque de luminosité est une alternance de luminosité relative qui
peut causer des crises chez les personnes ayant des troubles de la
photosensibiliteé.

Cela concerne notamment les personnes qui font de l'épilepsie photosensible.

Références RGAA : 13.7 [A] 241



(@'5 Changements brusques de luminosité et effets de flash

Pour chaque changement brusque de luminosité ou effet de flash, il faut respecter
« Lasurface totale cumulée des effets est inférieure ou égale a 21 824 pixels

[A].

« Lafréquence de l'effet est inférieure a 3 par seconde [AAA].

Références RGAA : 13.7 [A] 242



@ Changements brusques de luminosité et effets de flash

L'outil PEAT permet d'analyser les
vidéos au format .avi, par exemple.

L'exemple de la vidéo
promotionnelle des JO de Londres
(2012) qui a provoqué des crises
d'épilepsie...



https://trace.umd.edu/peat
http://www.youtube.com/watch?v=vs0hfhSje9M

Emoticones,
hashtags et
contenus
cryptiques




Utilisation des emojis
@

Quelques bonnes pratiques :

- Utiliser les emojis avec parcimonie

« Ne pas remplacer des mots par des emojis 4

- Attention a |a vocalisation des emojis _ 0 =~
N

« Prendre en compte les parametres utilisateurs

« Privilégier I'information avant la décoration
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https://blog.hello-bokeh.fr/2020/07/23/des-emoji-accessibles/

(((3 Emojis

Attentions a la surcharge visuelle !

e Ligue des Optimistes § @

Bienvenue a notre

La multiplication des emojis peut Apprécions chaque chose )/ ~ @ &
. , Trouvons ce petit coin
compliquer la lecture d'une OU I'on se sente bien & 9§

. . Et profitons @ @
information. Les personnes ayant des

troubles de l'attention sont
particulierement concernées par ces
bonnes pratiques.

Bon appétit ! Q 'f
Douce aprés-midi a tous !¢+ &
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@

Attention au sens des emojis !

La représentation d'une émoticone peut varier d'une
plateforme a une autre. Un visage souriant pourra étre
représenté comme grimacant selon la plateforme. Il est
donc important que le sens de la publication puisse étre
compris indépendamment des emojis.

Apple Google Microsoft Samsung

-~ ) o = ~a

Twitter WhatsApp Facebook JoyPixels

AA
Sl
Apple
W o &

Google Microsoft Samsung

- - NN

AN
7 aID
LG HTC Twitter

~ -~ A a ~ -
u

Facebook Mozilla Emoji One
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(@3 Emojis

Attention a la vocalisation des emojis !

Avec un lecteur d'écran, sur ce tweet seule la description de I'emoji est lu, ce qui
peut donner des résultats... etonnants !

@ World Health Organization (WHO) &
Workd Health DA ]

There are simple things we each must do to protect
ourselves from , including ¢ washing with

# & »? or alcohol-based rub.

WHO is launching the Challenge to
promote the power of clean & to fight

Join the challenge & share your $# washing video!
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https://twitter.com/WHO/status/1238404251933704193

(((3 Emojis

De la méme maniere, chaque emoji ayant une alternative l'insertion d'emojis entre
chaques mots peut étre une source de difficultée dans la compréhension du
message a véhiculer a la fois visuelle mais aussi a travers un lecteur d'écran.

De maniére générale, il est recommandé de placer 'emoji en fin de phrase, une fois
le message lu par le l'utilisateur.

tﬁ Marcy Sutton ( suivre ) v
4 @marcysutton ) B Ne . pas . utiliser . pIusieurS ’ emOjiS ‘ - .

milieu 8 d'une § phrase

Thank you Kent! (don't do the clap
thing either, it's a huge pain in screen
readers)
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Emojis et effets visuels
@

Les effets visuels générés avec de multiples
emoticones ne sont pas accessibles aux
utilisateurs naviguant avec un lecteur d'écran.
Pire encore, il peuvent étre une source de
confusion, comme avec ce tweet des JO de Paris
2024.

Autres exemples de vocalisation des contenus
avec NVDA sur le compte Twitter de TADEME

. Paris 2024 &

58582808888 52
n s 88 538 5388 ,8
@. .@.@/nl | I | I*"
585852002088 48

) x Sadeck

0:00 3427 kvues

Une chorégraphie Originale par Sadeck Waff
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https://twitter.com/Paris2024/status/1434551444514951176
https://twitter.com/ademe?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor

(@‘5 Attention a la visibilité des emojis

La visibilite d'une emoticone peut étre La Ville 2 Vélo Lyon

différente en fonCtion des param‘etres w D'autant que ¢a finira par nous rapporter beaucoup :
de bruit

choisis par l'utilisateur et de la B8 e lution e i0ES
d'embouteillages

plateforme qu'il utilise. a6 et da:vie
de mobilité

de convivialité

Ainsi, les emojis noires seront tres peu

visibles sur les fonds foncés, comme _
avec le mode nuit de Twitter ou encore

sur Tweetdeck.



Quelques bonnes pratiques
®

« Utiliser les emojis avec parcimonie

« Placer les emojis a la fin du message ou
d'une phrase et non avant

« Choisir I'emoji en tenant compte de son
apparence mais aussi de sa description

- Sassurer que méme sans l'emoji, la
publication a du sens
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(@:5 Symboles

N'utilisez pas des symboles a la places £3g 22y shei
I ’ . WY @jshelat1
de mots ou d'images nécessitant une o
Today's tea:
o L] (
description. ¢ 3 5

- ) ( ( €
Grad students /_
should be (O
. ’ \ . \  paidlivable /__ |
Les images crées a partir de symboles \ wagesfor |
. n . \ their hard /
doivent étre des images avec une L work

. . O 106K 3:06 AM - Feb 7, 2019 - Greensboro, NC
alternative et non une suite de symboles.

Q 2,125 people are talking about this



@

N'utilisez pas de caracteres spéciaux

Un autre exemple avec ce tweet. Le texte “do not” et “will kill you" n'est pas vocalisé
par les lecteurs d'écran.

Cet exemple n'est pas sérieux, mais l'utilisation de ce type de caracteres pourrait
poser probleme sur des messages d'intérét collectif (alertes météo, informations
liées a une pandémie, infos trafic...).

—

@ r—nh

\_—m Dddadllllc

Twitter faux bold / italic PSA (1/2):

Please do not eat the shrimp scampi in the fridge. It is
tasty but will kill you.
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@

Utilisation des #

Mettre en majuscule la premiere lettre de
chaque mot d'un hashtag améliore sa
restitution avec une synthese vocale :

#journeemondialedeschats VS
#JourneeMondialeDesChats

Cela va permettre aux lecteurs d'écran de
pouvoir distinguer les mots et de les
prononcer de fagon séparée.

@ Deborah Edwards-Ofioro

Did you know when you capitalize the first letter of
each word in your hashtag, it's easier for everyone to
read?

And screen readers will announce each word
separately.

Compare
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(((3 Etles GIF ?

Certains réseaux sociaux ne proposent pas la possibilité de renseigner des
alternatives textuelles pour les GIF. (Twitter permet depuis peu l'ajout d'une
description sur les GIF).

|l faut donc ajouter un message dans le post ou dans une réponse au post
contenant un GIF afin d'indiquer lI'information portée par Iimage animée. Si le GIF
est décoratif, inutile d'ajouter d'information.
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Bonnes pratiques
de rédaction




((('5 Accessibilité et écriture inclusive

Bien que non officielle, I'écriture dite
“inclusive” est de plus en plus répandue
sur le web et les réseaux sociaux.

Cette écriture repose principalement sur
I'utilisation du point médian (ou autre :
barre obligue, parenthéses...) pour
donner une tournure plus inclusive a
certaines phrases.

Exemple sur ce tweet de l'université
d’Angers.

IL2) Université d'Angers &
ey @UnivAngers

Etudiant-e-s, connaissez-vous Eduroam ? C'est le nom
du wifi utilisable a I'UA !

Pour I'installer sur téléphone B ou ordinateur [,
retrouvez toutes les indications sur la page dédiée de la
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https://twitter.com/UnivAngers/status/1436304234203463680

((('5 Accessibilité et écriture inclusive

Principaux problemes poseés par cette méthode :

- vocalisation hasardeuse voire incompréhensible avec une synthese vocale
- difficulté de lecture pour les personnes dyslexiques ou allophones

- surcharge visuelle pour tous les utilisateurs

« compréhension limitée aux utilisateurs habitués a cette écriture

En souhaitant inclure plus d'utilisateurs, cette méthode en exclut davantage...
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Comment faire alors ?
@

La langue francaise permet déja d'étre plus inclusif en utilisant par exemple des

" u

tournures comme : “Etudiantes et étudiants”, “Bonjour a toutes et a tous”...

Quelques bonnes pratiques :

. Eviter les césures de mots quelles gu'elles soient

« Ne pas utiliser de néologismes

« Privilégier I'acces a I'information pour tous les utilisateurs
- Envisager des versions alternatives
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- Ressources




Checklist accessibilité
@

Avant de publier un tweet ou un article, prenez le temps de vérifier quelques
criteres simples :

« Ai-je penseé aux alternatives textuelles ?
« Ai-je pensé aux sous-titres et transcriptions de mes vidéos ?

« Le sens de mes emojis est-il cohérent avec mon message ?
- Etc.

Certaines checklist existent et peuvent servir de base comme celle proposée par
Alexa Heinrich.
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https://therealalexa.com/accessible-social
https://therealalexa.com/accessible-social

Pour aller plus loin...

Certaines tendances peuvent poser des problemes aux utilisateurs en situation de
handicap.

Exemple d'un témoignage sur Twitter d'une utilisateurs de synthese vocale qui
souligne les souci de vocalisation liés a la multiplication des emajis.

Adrian Roselli @aardrian

A

)‘/ W MhisPisP a .test.tweet.

Ressources supplémentaire : https://twitter.com/aardrian/status/1424875391970390023
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https://twitter.com/aardrian/status/1448995180518981654
https://twitter.com/aardrian/status/1424875391970390023

Les documents
@ bureautiques




((5 Réseaux sociaux et documents bureautiques

Qu'ils soient publiés directement sur les réseaux, disponibles en téléchargement
depuis une page web ou bien destinés a étre diffusés en interne, les documents
bureautiques doivent étre consultables par tous.

| EXCEL AT MOST THINGS

Do you want to save the changes you
made to Document17?

Yes No Cancel
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Les documents bureautiques - généralités

©

Le document doit étre accessible nativement, OU une version accessible est disponible (autre format ou HTML)
Equivalence du contenu, pas nécessairement de la mise en forme

Repose en grande partie sur le rédacteur, pas de « pilule magique » ou « moulinette miracle »
Application de regles de rédaction et de techniques d’export (PDF)

Dérogations possibles sur certains cas précis

« Obsolescence, archivage
« Contenus tiers
« Contenus protégés

Mettre en place un dispositif d'accessibilité a la demande
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Les documents bureautiques - état des lieux

©

Rappel : pour les documents pdf proposés en téléchargement, 2 possibilités : rendre le pdf accessible ou proposer une version alternative

Cas 1: document complexe avec utilisation d'un logiciel de mise en page (ex: Indesign) et d'Acrobat Pro

»  Résultats : nombreux problemes constatés ; compétences nécessaires du maquettiste en accessibilité, charge de travail importante,

résultats du balisage avec Acrobat aléatoires
«  Solution : mise a disposition d'une version alternative html

Cas 2 : document pdf natif avec balisage avec Acrobat Pro

«  Résultats : problemes identiques concernant le balisage du document-cf cas 1
+  Solution : mise a disposition d'une version alternative Word

Cas 3 : document existant au format bureautique (Word)

«  Résultats : document pouvant étre structuré facilement et accessible
+  Solution : utilisation d ‘un guide "Créer des documents accessibles" par ex :

http://www.microsoft.com/fr-fr/download/confirmation.aspx?id=23856 ou

https://github.com/DISIC/quides-documents_bureautiques_accessibles

267


http://www.microsoft.com/fr-fr/download/confirmation.aspx?id=23856
https://github.com/DISIC/guides-documents_bureautiques_accessibles

(((_; Etape 1 - structurer son document

Hiérarchiser le texte avec des titres et

sous-titres

I Paragraphe P

-1A--§-n-1---z-x-r
. )

ey e K28R 26,01
' il '

« Utilisation des styles de niveau
hiérarchique (niveau 1, 2, 3...) sans sauter
de niveau

« Onglet Accueil > Fenétre des styles

TITRE1

Texte d'introduction au contenu
TITRE 2

La Commission des droits et de I'autonomie de

des personnes handicapées (MDPH) prend des

AABBCCD

Accentuat...

Titre 1

AABBCCI
Titre 6
AaBbCcDc
Emphase ...

AABBCCD

Référence...

AaBhCcDd

Elevé

AABBCCI
Titre 2

AABBCCI
Titre 7

AaBbCeD:

Emphase i...

AABBCCD

Titre du liv...

4apbCcDdt

T Normal

AABBCCI
Titre 3

AABBCCDL
Titre 8

AaBbCcDdt

Citation

AaBbCcDdt
1l Paragra...

AAB °

AABBCC
Sous-titre Titre
AABBCCI AABBCCI
Titre 4 Titre 5
4ABBCCDL AaBbCcDdt
Titre 9 f Sans int...
AaBbCcDdl AABBCCD]
Citation i... Référence...
v

Enregistrer la sélection en tant que nouveau style rapide...

43, Effacer la mise en forme
A
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R Etape 1- structurer son document
== | |[EEE AL 1
====l=|5- 5

Bien utiliser les paragraphes
Un paragraphe est tout qui est compris entre 2 retours chariot (touche Entrée)
1retour charriot =1 paragraphe
Utilisation de la boite de dialogue "Paragraphes” (pour interligne, retrait...)
Utilisation de la fenétre des styles (par défaut style normal appliqué)
269

sasbeendt| a4s8cc AAB ,

[ ]
[ )
[ )
AABRCCD &aBhCceDd
f Normal Sous-titre Titre

Elevé
Style

Accentuat...



R Etape 1- structurer son document

ces Publipostage Révision Affichage Accessibilité

Créer des listes a puce =) (:=+i= - == =31 ] (
|| =I5= i- == =2y VL AABBCCD  AaBhCeDd | 4z
Utilisation des outils automatique de création de g -| | Demitres puces utilisées L
listes numérotées ou non e g
L Bibliothéque de puces a I =
« Ne pas créer de listes avec des tirets "-" ou m o |[O]| = [ %=
autres signes > v —
« Utilisation de la boite de dialogue "Paragraphes” | Puces du document
pour les listes e mllollollol] e
« 2retours chariot = fin de la liste et nouveau — = :
paragraphe) ey B D me s } s
- styles de puces ou numérotation disponibles LS
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@ Etape 2 : Donner des alternatives aux éléments non textuels

Graphiques et images o
Donner une alternative textuelle a tous les éléments graphiques Mo_ f?me o
porteurs d'informations si celles-ci ne sont pas présentes dansle T e

texte adjacent ol oot paien | (L

Covoiturage 67-68.fr. Cliquez...covoitun
travailleurs handicapés.

Description

TITRE 3

e itemlistel

« Sélection de lllustration > Clic droit > Format de l'objet N
 Letitre correspond au ler niveau de remplacement P i eriesbpun oo o e
o Ladescription (contenu de l'attribut alt si le contenu est
publié au format HTML) est a utiliser pour décrire des
contenus complexes
«  Compléter avec une légende (texte différent de l'alternative) > -

Clic droit > Insérer une légende

k
10

ovoiturage dans le département 67

271



R Etape 3 : Utiliser les tableaux

Quelques conseils

« Ne pas utiliser de tableaux pour effectuer la mise en forme mais la fonction colonnes (mise en page)
- Faire plusieurs tableaux simples plutdt qu'un seul tableau complexe

« Ne pas mettre d'illustrations dans les tableaux

« Pas de cellules vides, ni de coupure de lignes
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Etape 3 : Utiliser les tableaux

Utiliser dans l'onglet Insertion, la fonction “Insérer un tableau”

Sélectionner le tableau puis Outils de tableau > Création > Choisir
un style

Indiquer (cases a cocher) les lignes ou colonnes d'en tétes et
répéter les lignes d'en tétes si nécessaire (tableau long sur
plusieurs pages) : sélectionnez la ou les lignes puis outils de
tableau > Disposition > répéter les lignes

Empécher la coupure des lignes de ligne : outils de tableau >
Disposition > Propriétés : décocher "autoriser le fractionnement”

sorire- G
Prénom A nivesal
aaaaaaaaaaaaaaaa
OUTILS DE TABLEAU ? H - ]
CREATION DISPOSITION Connexion

P

BEE A
EEE — ini

oI

Orientation Marges de

v | === dutexte la cellule

F] Alignement

son départementale
snnelle des

Répéter les lignes d'en-téte
B¢ Convertir en texte

fx Formule

Données
Répéter les lignes d'en-téte
Marquer plusieurs lignes comme ligne

d'en-téte.

Si votre tableau recouvre plusieurs pages
lignes d'en-téte apparaitront sur chaque
pour faciliter la consultation.
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@ Etape J : Utiliser les tableaux

Tableau 1 - liste des anniversaires

Formatage, alternative et légende

PRENOM AGE

- Utiliser les fonctions de formatage proposées :
marges des cellules

« Sélection du tableau > Clic droit > Propriétés du
tableau : saisir un titre et une description si =

Thierry 21 ans

Pierre 30 ans

nécessaire (si publication html, correspond aux | *

uuuuuuuuuuu

balises caption et summary).
« Insérer une légende au tableau : références >
Légendes
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(@3 Etape 4 : créer des aides a la navigation

Objectif : Faciliter la lecture et la navigation dans le document pour se déplacer
plus rapidement dans le document via la séparation de sa structure et de sa mise
en forme. Le Volet navigation (dans affichage) permet de naviguer facilement dans
un document bien structuré

Utiliser les signets

Indiquer les citations

Créer des liens

Effectuer des renvois

Insérer une table des matieres, des illustrations, une bibliographie
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(@3 Etape 4 : créer des aides a la navigation

Les aides :

Signets (lien interne dans la page sur un élément) : sélection du texte qui
contient le signets > onglet insertion > signe

Citation : Onglet Références > Citations et bibliographie > Insérer une citation
Liens : Onglet Insertion > Liens

Renvois: Onglet Insertion > Renvois

Table des matieres, des illustrations ou biographie : Onglet Références
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® Etape 4 : créer des aides a la navigation

Publipostage Révision Affichage

Eﬂ. {'_?O‘ u> - 4= i vl o :A :

e Média Lien Signet Renvoi Commentaire En-téte Pied de Numéro Zone
hypertexte page de page de texte

Insérer un lien hypertexte

Info-bulle...

Texte a afficher:  MDPH

MMy Zelalainieyic g Ce document  Adresse de messagerie
Définir un lien vers une page web
ou un fichier existant.
Adresse : . 2 i Sélectionner...
smieH Ihttp /Awww.mdph.fi I
2nd des

Références Publipostage Révision Affichage
A:;‘ AE. Note de bas de page suivante v +—r i |
L] = -
rerune | - Afficher les notes Insérer une  Citations
edefin = citation

‘exte d'introduction au contenu a La Commission des droits

ITRE 2

a Commission des droits et de 'autonomie des personnes hai
les personnes handicapées (MDPH) prend des décisions pour
ravailleurs handicapés.

. Etre ou ne pas étre, telle est la questi%-(shakespeare) E|
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=~ Etape b : créer des formulaires
©

Les objectifs :
Pour qu'un formulaire soit accessible :

 Ses champs doivent étre éditable

« Ses champs doivent avoir une description

« L'ordre de tabulation doit étre cohérent

« Des regroupements logiques doivent étre signalés
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R Etape b : créer des formulaires

Les aides :
- Etape 1: activer l'onglet développeur (fichiers > Option> Personnaliser le ruban

« Passer en mode création
» Creéer le formulaire avec les controles de contenu : texte, liste déroulante, liste

’
deroulante...

EE 7 @

v == 7

'd’ abl v == 72970 (@)

Compléments Zone Casea Zonedeliste Options Insérer Trame Protéger |
de texte cocher medifiable un cadre de fond formulaire

 Proposer les textes d'aide

Merci de renseigner vos coordonnées
Madame Monsieur [_]

Ville

Code postal 63000

Abonnement newsletter QU]
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@ Etape 6 : Donner des informations complémentaires

Les objectifs :

Les propriétés des documents (métadonnées) permettent de mieux l'identifier ou le
décrire. La langue utilisée doit étre connue

Renseigner l'auteur, le titre, l'objet, les mots-clés

Activer les langues et définir les langues d'édition du document ou de section de
texte
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@ Etage 6 : Donner des informations comglémentaires

Les élements

- Fichier > propriétés : renseigner le titre, l'auteur...

- Parameétrer les langues d'édition de MS Office

« Définir la langue par défaut (Fichier > Options Word)

- Signaler les passages de texte dans une autre langue
(onglet Révision > Langues).

Caté

nnnnnnn

Titre : | Test document accessible

gorie :

nnnnnnn

Langue

La sélection est en :
Ardoe

Basque (Basque)
Bosniaque

Bulgare

Catalan

Chinois (RPC)
Chinois (Taiwan)
Coréen

Espagnol
Estonien
Finnois

Frangais (Canada)
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© Etape 7 : vérifier I'accessibilité du document / Publier

Vérifier et corriger

Utiliser le plug-in Word Accessibility Add-in ou le vérificateur d'accessibilité de
Word : Ficher > Informations > Préparer le partage > Vérifier la présence de
probleme > Vérifier I'accessibilité

« Consulter les résultats : erreur, avertissement ou conseil
« Effectuer les corrections
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© Etape 7 : vérifier I'accessibilité du document / Publier

Publier si besoin
« Auformat HTML : vérifier ensuite l'accessibilité de la page
« Au format DAISY format de lecture audio accessible

o Au format PDF... utiliser ensuite des outils de vérification comme PDF
Accessibility Checker
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Quiz/Exercice




D'apres vous selon les 4 principes fondamentaux de I'accessibilité numérique, une publication

numeérique doit étre :
®

[ 1 valide

[ utilisable
[ 1 robuste

[ ] adaptable
(I conforme

[ ] navigable

] compréhensible
L] distinguable

[] prévisible

[] compatible

[ lisible

[ ] perceptible
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D'apres vous selon les 4 principes fondamentaux de l'accessibilité numérique, une publication
numeérique doit étre :

©

] valide compréhensible
utilisable [] distinguable
robuste [ prévisible

[] adaptable [] compatible

(I conforme [ lisible

[ navigable perceptible
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((6 Combien de niveaux de titre peut-on utiliser sur le Web ?

[] autant que l'on souhaite : sur le Web, pas de limite !
[ ] 6, pas davantage

[1 3, au-dela c'est trop profond
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((6 Combien de niveaux de titre peut-on utiliser sur le Web ?
[] autant que l'on souhaite : sur le Web, pas de limite !

6, pas davantage

[1 3, au-dela c'est trop profond
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Ce lien est-il accessible ?
@

“Vous pouvez aussi_télécharger notre catalogue PDF mis a jour spécialement pour
les fétes de fin d'année !"

a) Quel est l'intitulé du lien ?
b) Est-il explicite ?
c) Quels autres problemes d'accessibilité pose-t-il ?

d) Comment corriger ?
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https://fr.wikiversity.org/w/index.php?title=T%C3%A9l%C3%A9charger_le_catalogue&action=edit&redlink=1

Ce lien est-il accessible ?
@

“Vous pouvez aussi_télécharger notre catalogue PDF mis a jour spécialement pour
les fétes de fin d'année !"

a) Quel est l'intitulé du lien ? : télécharger

b) Est-il explicite ? oui et non, au sens du référentiel oui mais dans un soucis d'amélioration et d'utilisation pour les utilisateurs
son intitulé peut-étre amélioré

c) Quels autres problemes d'accessibilité pose-t-il ? L'indication du poids et du format n'est pas présente

d) Comment corriger ? Vous pouvez aussi télécharger notre catalogue de jouets (PDF - 42 ko) mis a jour spécialement pour les
fétes de fin dannée !
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https://fr.wikiversity.org/w/index.php?title=T%C3%A9l%C3%A9charger_le_catalogue&action=edit&redlink=1

((6 Ces images doivent-elles disposer d’'une alternative, si oui laquelle ?

Tester la page suivante :
https://www.maine-et-loire.fr/actualites/toutes-les-actualites/info-coronavirus

291


https://www.maine-et-loire.fr/actualites/toutes-les-actualites/info-coronavirus

(“(0 Veérifier l'accessibilité et corriger si nécessaires les pages suivantes :

Allez dans la section fiches pratiques et sélectionnez une fiche ou un document
bureautique pour vérifier son accessibilité en la corriger :

https://mediatheques.haute-saone.fr/pro/animer/fiches-animations-2/49-fiches-
animations
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Ressources




(((3 Ressources

« Guide contribuer accessible :
http://disic.github.io/quide-contribuer_accessible/index.html

« Guides de création de documents bureautiques accessibles :
https://github.com/DISIC/quides-documents_bureautiques_accessibles

 Guide des impacts utilisateurs :
https://disic.github.io/quide-impacts_utilisateurs/presentation.html

 Référentiel RGAA :
https://numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/ methode/criteres/
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Guides des commandes NVDA (1)

NVDA Keyboard Commands

DESKTOP LAYOUT

(default, can be changed at NVDA Menu > Preferences > Keyboard Settings >Keyboard layout )

PrintScrn Pause
Scroll Num Caps Scroll
F8 F10 F11 =p) SysRq Break Lock Lock Lock
NVDA
KEY
0 - = < Backspace Insert Home || PageUp
Page
LISTITEM EMBEDDED
| OBIECT ] \ Delete Down

Caps Lock L Ll ! < Enter

. GO PAST END CURRENT
Gt o] 7 l |- .

GLE ‘FOCUS | BROWSE' MODES
s10p stop
Ctrl =0y | Windows Alt Spacebar Alt Gr Windows | | MenuKey | {seeect Ctrl PREV COLUMN NEXTROW NEXT COLUMN 0 )
KEY: Direct navigation + Browse mode + System focus System info Table navigation Review commands Object
’ Press NVDA key + k Press NVDA key + key Press NVDA key + Press CTRL + ALT + key with Numpad lock off Press NVI
NVDA = INSERT key as default
OTHER USEFUL NVDA + SHIFT+$ SHIFT + COMMA NVDA + CTRL+ F VDA ¢ SHET: 8 NVDA+ SHIFT + UP ARROW NVDA + CTRL + SPACE
COMMANDS: S‘Ee mcde d‘sab‘es 7 gotostartof container find battery sta reads any currently Moves to containing
§ s eech/mame cuipu[ for NVDA + SHIFT+ F3 (ﬁ'mf (t;&\y@e’ is e\'nc gé?aore selected text browsemode document
(multiple combo keys) e curentappicaton. find previous SEReiEniag SHIFT + NUMPAD 7 VDA ¢ SHIT « BACKSPACE
R ik eapend a6 move to top of line in review  move system for

{0 disable elfvolcing ode

Crtent review position
SHIFT + NUMPAD 9
move to bottom of line in review

SHIFT + NUMPAD
move to start of Ime in review

SHIFT + NUMPAD 3
move to end of line in review
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Guides des commandes NVDA 2/2)

NVDA Keyboard Commands

LAPTOP LAYOUT (NDA Menu > Preferences > Keyboard Settings >Keyboard layout :“Laptop’)

= REPOR
CONTENTC;

3 "4 "5

E EDITFIELD R Bmﬂg

Caps Lock A

PAUSE SPEECH

G GRAPHIC H HEADING

J

’ F10 ‘ F11 F12

TOGGLE FOCUS/ BROWSE' MODES

Windows Alt Spacebar

KEY: Direct navigation + Browse mode +  Review
; Press NVDA ke Press NVDA ke)
OTHER USEFUL Afvnmséﬂrdmil i SHIET + COMMA NVDA+ CTRL+F NVDA + SHIFT + UP ARROW
¢ sleep mode disablesa jotostart of container fin reads any currentl
DS o hrane [ ’ NVDA + SHIFT+ F3 e ™
ile comb speechibralle outp ulov + SHIFT+
mulile combtay) ﬁs:urrenlapph N find previous NVDA + SHIFT + DOWN
Blessthis copimand 2ga say all with review
{o dikable slfvoling ode.
NVDA + SHIFT +
Move t sartf iheinreview
NVDA + SHIFT +

move toend of lme in review

System focus 4+  Systeminfo
ey Press NVDA key + ke

55 NVDA ke
NVDA + SHIFT + M NVDA + SHIFT+ 8
enablemousetracking  battery status

. if AC power i in use or

i r
NVDA+ CTRL 47 curent charge percentage.

follow system focus

NVDA + CTRL + F2
progress bar

AltGr | MenuKey

Scroll

Numlock | | Break

Pause Insert Delete

PAUSE SPEECH Shift

60TO FOCUS OBJECT

Backspace

PREVROW

Object

NVDA + CTRL +
report cufrent object

NVDA + CTRL + J

go o previous object
NVDA + CTRL+ L
gotonext object

NVDA + CTRL + SPACE
move to containing
browse mode document

+ SAYALL

PREV COLUMN NEXTROW NEXT COLUMN

Table navigation
Press CTRL + ALT + key

NVDA + SHIFT + F9
move mouse to curtent object

NVDA + SHIFT + F10
go'to object under mouse

NVDA + SHIFT + comma
goto Istcontained object

NVDA + SHIFT + 1
move to containing object

NVDA + SHIFT + BACKSPACE
move system focus fo current
Teview positon
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& Ouestions ?




Bilan de stage

e Rappel des objectifs et attentes
e (uestions/réponses



https://docs.google.com/forms/d/1mHn17qzB3KNo_zIrtg8j3T4oHkpUXw_B8rgeWkm1TKc/edit

Un peu d'administratif...
®

Avez vous bien signé tous les émargements ?

Evaluation de la formation

Pour nous aider a progresser, merci de remplir ce questionnaire de fin de formation.


https://form.cloud-ed.fr/fiche-devaluation-dune-action-de-formation-1641548975

Suivez-nous sur Twitter :
@emprltedigitale

Merci de votre
attention

empreinte
() dlgltale

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

NUMERIQUES RESPONSABLES


https://twitter.com/empr1tedigitale

